Piéu tra cudi nim hang nim lan thi 41 caa Gallup International
KINH TE TOAN CAU SE KHO KHAN HON TRONG NAM TOl

CHi SO LAC QUAN KINH TE TOAN CAU
Vién canh ngay mot bi quan cla kinh té thé gii

Chi sb lac quan kinh té toan cdu dang giam trong 12 thang qua. Piéu tra cudi nim cua Gallup
International cho thay 28% s ngudi dugc hoi to ra lac quan vé vién canh kinh té trong nam
2018, it hon 2 diém phan trim so véi ty 1& nhitng nguoi bi quan. Day la lan dau tién ty 1¢ nguoi
bi quan nhiéu hon nguoi lac quan trong nhimg ndm gan day, tu muc ty 1¢ s6 nguoi lac quan
hon s ngudi bi quan 1a 23 diém phéan trim vao cudi nam 2015 xudng 20 diém phan trim vao
cubi nam 2016 va 4m 2 diém phan trim vao nam 2017.

Day la nam thu 2 lién tiép khu vuc chau Au to ra dic biét lo léng vé vién canh kinh té ctia nam
t61 v6i chénh 1éch lac quan — bi quan 12 &m 16 diém phan trim. Tuong lai khong chic chin cua
khdi EU va chau Au s& tiép tuc 1a thach thirc, mic du kinh té chau Au da c6 dau hiéu phuc hoi.
Lan dau tién chénh léch lac quan — bi quan kinh té tai EU thap hon Nga, tuy nhién phan 16n
nguoi Nga (49%, cao nhét trong s cac nudc dugc tién hanh diéu tra) cho rang kinh té nudc
nay s€ tri tr¢ trong nam tai.

Nguoi dan My ¢6 y kién trai chiéu Vé du doan kinh t& nudc nay trong nam toi.

Nhing nudc bi quan nhit vé kinh té 13 Y (chénh léch lac quan — bi quan 1a 4 am 50), Hy Lap (4m
42), Thé Nhi Ky (dm 40). Nigeria va Viét Nam la nhiing nudc lac quan vé kinh té nhat véi
chéch Iéch lac quan — bi quan lan luot 1a 59 va 55.

Viét Nam dirng thir hai vé ty 1€ nhirng ngu’m lac quan vé Kinh té trong niam téi véi mirc
ting 8% so v6i nim ngoai, bang voi ty 1é cudi nim 2015

CHi SO LAC QUAN KINH TE
Viét Nam
Piéu tra cudi ndm do Indochina Research thuc hién
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CHi SO LAC QUAN KINH TE (EOI)
Theo y kién ctia anh/ chij, so véi ndm nay thi ndm sau nén kinh té caa nwoc anh/chj
sé phdt trién ho'n, sé suy thodi di hay van khéng thay déi?
Pinh ngha: LAC QUAN: 28
Lac quan = Kinh t& phat trién BI QUAN: 30

Bi quan = Kinh t& x3u di TRUNG TiNH: 36
Trung l4p =Kinh t&€ khéng thay ddi
EOI=%Lac quan — %Bi quan y -
CHI SO LAC QUAN KINH TE (EOI): -2

m m Kinh t& phat trién

m Kinh té x4u di
36 .
Khéng thay doi

Khéng biét

CHi SO LAC QUAN KINH TE: CHENH LECH TY LE LAC QUAN — BI QUAN

TOP 10 NU'OC LAC QUAN NHAT TOP 10 NU'OC BI QUAN NHAT
Chénh léch lac Chénh léch lac
quan - bi quan quan - bi quan
+59 \ -50

NIGERIA
VIET NAM +55 HY LAP 43
INDONESIA +53 THO NHT KY -40

AN DO +46 IRAN 38
PHILIPPINES +32 UKRAINA 38
ALBANIA +31 ANH -36
BANGLADESH +30 NAM PHI 35
Ul +27 MEHICO -35
KOSOVO +25 RUMANI -29

PAKISTAN +20 BOSNIA & HERZEGOVINA 7
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CHi SO HANH PHUC
M6t nam thé gidi it hanh phic hon

Khoang hon 1/2 (59%) s6 ngudi duoc hoi cho biét ho hanh phiic. Ty 18 nay thap hon gan 10
diém phan trdm so v6i nam ngoai. 2017 1a mét nam am dam voi cac vu khung b xay ra hau
nhu mdi tuan va diéu nay c6 thé da anh huong t6i nhiéu ngudi. Mic du vay, phan 16n nhimng
nguoi duge hoi tai tat ca cac nude déu tra 16i 1a ho hanh phuc.

Chénh léch hanh phuc — khong hanh phic cua toan thé gidi 1a 49 diém, giam so v6i mirc 59
diém mot ndm trude. Trong s6 55 nudc tién hanh diéu tra, 8% cho biét ho khong hanh phic,
twong tw nhu murc 9% ndm ngoai va 10% nam 2015.

Chéau My Latin 12 luc dia hanh phiic nhit thé giéi véi ty 1é chénh 1éch hanh phic — khéng
hanh phiic 13 66 diém). Fiji 1a nwéc hanh phic nhit, thi hai 1a Colombia véi chéch léch
hanh phic — khong hanh phiic 1a 86 diém. Iran va Iraq dtimg cudi bang véi 5 va 7 diém. My
va Nga c6 sé diém bang nhau 1a 50.

Viét Nam nam trong top 5 nwéc hanh phiic nhit véi diém s6 1a 77, giam chut it trong ba
nam vira qua.

Chi sé hanh phuc
Viét Nam

Diéu tra cudi nam do Indochina Research thuc hién
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CHi S6 HANH PHUC (GHI)
Nhin chung, cd nhén anh/ chj cam thdy rét hanh phidc, hanh phic, khéng hanh phic
ciing khéng bét hanh, khéng hanh phtc hodc rdt khéng hanh phic vé cuéc séng cua

anh/chj?
Pinh nghia:
Hanh phtc = R4t hanh phuc + Hanh phuc ]
Khdéng hanh phuc = Khéng hanh phuc + rat HANH PHUC: 59
khong hanh phc , KHONG HANH PHUC: 11
Trung lap = khong hanh phuc cling khong bat P
hanh TRUNG TiNH: 28

GHI = %Hanh phuc — %khong hanh phc
CHi SO HANH PHUC TOAN CAU 2017 (GHI): 48

m R4t hanh phdc
Hanh phuc

“, Trung tinh

B Khéng hanh phuc
28 46

m R4t khong hanh phic

Khong biét

CHi SO HANH PHUC: CHENH LENH HANH PHUC — KHONG HANH PHUC

TOP 10 NU'G'C HANH PHUC NHAT TOP 10 NU'GC KHONG HANH PHUC NHAT

FII IRAN
COLOMBIA +87 IRAQ +7
PHILIPPINES +84 UKRAINA +8

MEHICO +82 HY LAP +21

VIET NAM +77 MOLDOVA +24
KAZAKHSTAN +74 BRAZIL +28
PAPUA NEW GUINEA +74 HONG KONG +29
INDONESIA +68 NAM PHI +29

AN DO +64 THO NHT KY +29

ARGENTINA, HA LAN +64 GHANA +30



CHI SO HY VONG

Thé giéi vin dang hy vong vé twong lai twoi sang hon, mac du giam so voi nam ngoai..
Chua t61 40% s6 nguoi duge hoi trén toan thé gidi cho rang nim 2018 s& t6i dep hon nim
2017, giam 13 diém phan trdim so véi 1 nam trude. 23% cho rang nam t&i s& t& hon. 32% cho
rang nam ti s& nhu nim nay va 6% khong c¢6 cau tra 10i.

Chénh léch nguoi cho rang nim méi sé tét hon so v6i ngudi cho ring nim téi sé t& hon 1a
16 diém, giam mot nira so v6i nim trude.

Cubi nam 2016, chi ¢6 15% cho rang nam t6i s& té hon, ty 1& ndy nim cudi ndm 2017 1a 23%,
khién murc chénh 1éch 13 16 diém, giam t6i 1 nira so v6i 37 diém ciia nim ngoai.

Indonesia 13 nwéc lac quan nhit nim nay véi 66 diém va Pong Nam A 1a khu vuec lac
guan nhat the giéi voi 51 diém. Nguoc lai chau Au 1a khu vyuc bi quan nhat véi 0 diém gianh
cho cac nudc khong thudc lién minh chdu Au EU va chi 5 diém so véi cac nude thude lién
minh.

Bangladesh, An Do va Viét Nam ne‘“}m trong s6 nhirng nudc lac quan nhat véi trén 50 diém. Hi
Lap va Y 1a nhitng nude bi quan nhat vai -30 va -41 diém.

Xét chung toan cau, Nhém cac nudc phat trién nhanh nhét ¢ chi s hy vong cao hon. Cac
nudc con thu nhap thap cting c6 ni€ém hy vong bdi van con d6 nhiing trién vong phat trién kinh
te dat nude.

O Viét Nam, 58% sb nguoi duge hoi cho réng nam 2018 s& tdt dep hon so vai 2017, so voi

mitc 8% cho rang nam t6i s& t& hon. Chi s6 Hy vong nhu vay 1a 50 diém.

Chi s6 hy vong
Viét Nam

Diéu tra cudi nam do Indochina Research thuc
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CHi SO HY VONG
Theo nhw anh/ chij nghi, ndm 2018 sé tét hon, té hon hay twong dwong nhw ndm

2017?
Definitions: TOTHON: 39
Lac quan = t6t hon XAuU pI: 23

Bi quan =té hon

Trung I3p = Vin thé KHONG THAY BOI: 32

CHi SO HY VONG TOAN CAU 2017: 16

W Tt hon

W XAu di
32

Khong thay déi

Khong tra loi

CHi SO HY VONG: CHENH LECH TOT HON — XAU BI

TOP 10 NUO'C LAC QUAN NHAT TOP 10 NUOC BI QUAN NHAT
Chi 56 Hy e “ Chi 56 Hy Fone
+67 J -41

INDONESIA
NIGERIA +64 HY LAP 230
FUI +57 BOSNIA & HERZEGOVINA 18
BANGLADESH +51 IRAN 18
AN DO +51 MEHICO 3
VIET NAM +50 PAPUA NEW GUINEA 7
ALBANIA +43 BA LAN 5
KOsovo +40 THO NHT kY a
PHILIPPINES +40 HAN QUGC 3

THUY DIEN +38 UKRAINE, LATVIA, NAM PHI 2



"WIN

Phuwong phap nghién clru:

Diéu tra cubi nam cua Gallup International (Gallup International End of Year Survey - EoY) la
cudc diéu tra thuong nién do Tién sy George Gallup khéi xudng vao nim 1977 va lién tuc
duoc tién hanh tir d6 dén nay. Nam nay, Hiép hoi Gallup International Association da két hop
v6i WIN (Mang luéi cac cong ty nghién ctru thi trudng va tham do du luan doc 1ap toan cau -
The Worldwide Independent Network of Market Research and Opinion Polls) dé tién hanh diéu
tra tai 55 nudc trén thé gisi.

Cic khu vire dwoc diéu tra:

= Toan bo khéi EU bao gém ca Pong va Tay Au

» Tay EU — Ao, Phap, Btrc, Hy Lap, Y, Ha Lan, Tay Ban Nha, Thuy Dién, Anh

* Pong EU — Bulgari, Cong hoa Séc, Latvia, Ba Lan, Rumani, Slovenia, Croatia

« Chau Au ngoai EU — Albania, Armenia, Bosnia & Herzegovina, Kosovo, Macedonia,
Moldova, Serbia, Ukraina

= Chau My Latin — Argentina, Brazil, Columbia, Ecuador, Mehico, Peru

«Pong A — Bangladesh, Fiji, Hong Kong, Indonesia, Nhat Ban, Papua New Guinea,
Philippines, Han Qudc, Thai Lan, Viét Nam

= Tay A — Afghanistan, Azerbaijan, Iran, Kazakhstan, Pakistan, Tho Nhi Ky

* Trung DPong - Iraq

= Chau Phi — Ethiopia, Ghana, Nigeria, Nam Phi

= My, An B¢ va Nga duoc tinh riéng, khong xép vao bat ctr khu vuc nio

So miu va cach thirc thu thap thong tin:

Tong cong c6 53769 duoc phong van. Tai mdi nude, 1.000 dai dién cho ci nudc dugc phong
van. Cach thic phong van 1a d6i mat (tai 23 nudc véi 24235 nguoi), qua dién thoai (tai 13
nude voi 11656 nguoi) hoac trén mang (19 nude voi 17878 nguoi). Thoi gian thye hién trong
thang 11 va 12 nam 2017. Sai s6 1a tir +3-5% véi hé s6 tin cay 1a 95%.

Tai Viét Nam, diéu tra dwoe thye hién béi Indochina Research (Vietnam) Ltd véi 1.000
nguoi tai cac quan ndi thanh Ha N¢i va HCM. Phéng van dugc thue hién truc tiep véi
bang héi dwoc so héa trén may tinh bang.

Gioi thiéu WIN:

WIN 1a mot mang ludi cac cong ty nghién ciru thi truong va thim do du luan toan cau. Thanh
vién cua WIN 1a nhiing cong ty nghién ctru thi truong va tham do du luan doc lap l6n nhat tai
nhiéu nudc. Trong nhimg nam gan day, WIN da chimg t6 kha nang tién hanh céc cudc diéu tra
da qudc gia v6i nhimg tiéu chudn sat sao nhét va chuyén mon nghiép vu cao nht.

Gioi thiéu Gallup International:

Hiép hoi Gallup International (GIA) 1a hi€p hoi nghién ctru thi truong hang dau trén thé go1 voi
70 nam kinh nghiém. Thanh vién cua hiép hoi la cac vién nghién ctu quéc gia dan dau cua
nhiéu nudc, v6i tim hiéu biét sau rong vé cac c phuong thire, k§ thuat nghién ciru, nguon s lidu
thdng ké ciing nhu van hoa va con ngudi mdi nudc. Cac thanh vién déu dugc Ban diéu hanh
cta hi¢p hdi lya chon k¥ cang.



Moi thac mac, yéu cau lién hé¢:

Xavier Depouilly — Giam ddc diéu hanh - Indochina Research Vietnam
mobile : + 84 967173663

Phung Thi Nam Trang — Giam déc nghién ctru - Indochina Research Vietnam
Mobile: 0906182593

www.indochinaresearch.com
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