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LO'I NOI PAU

Céac ban dang cam trén tay 4n pham thit 14 cla loat bao c4o vé Chi s6
N&ng Iuc Canh tranh cép tinh PCI, B4o c4o PCI nam 2018. Pay 1a san
phdm hop tac ctia Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam va Co
quan Phat trién Qubc té Hoa Ky.

T nam 2005, VCCI va USAID déu dén tién hanh hoat dong danh gia va
cong bd chi sb danh gia ning luc canh tranh cép tinh PCI hang nam.
Day la bd chi sb danh gia vé chét lugng diéu hanh cép tinh dudi géc nhin
ctia doanh nghiép tu nhan. PCl khong chi la ngudn théng tin quan trong
cho cac nha dau tu tham khao khi lua chon dia diém dau tu, bo cong cu
nay gop phan chuyén tai su hai long clia doanh nghiép dan doanh Viét
Nam vé th( tuc hanh chinh, chéat lugng diéu hanh, su van hanh cla bd
may chinh quyén cap tinh xubng co sd.

Gan 1,5 thap kY qua, viéc cong bbd PCI da thé hién mot budc chuyén tu
duy quan trong tai Viét Nam. Chinh cac doanh nghiép, nhiing ngudi
dang thu hudng cac dich vu hanh chinh cong, cé quyén va trach nhiém
danh gia vé chat lugng dich vu. Day la nd luc quan trong dé cai thién chét
lugng bai vi viéc thiéu vang co ché tiép nhan phan hoi tir doanh nghiép
va ngudi dan 1a nguyén nhan quan trong khién chat lugng dich vu thép.
Day ciing 1a mot nd luc trao quyén cho cdng déng doanh nghiép tu nhan
vita, nhd va siéu nhé tai Viét Nam. Qua PCI, mic do lang nghe va hanh
dong dap Ung clia chinh quyén dia phuong danh cho cac doanh nghiép
nay da tang Ién rat nhiéu theo thai gian. Diéu tra thuong nién PCI-FDI
dugc tich hop vai diéu tra PCI ké tit nam 2010 cling la mot ngudn thong
tin hitu ich d6i vdi cac nha dau tu nudc ngoai trong viéc tim hiéu va ra
cac quyét dinh vé dia diém dau tu kinh doanh, ddng thai ciing 14 kénh
gitip ho phan anh nhitng cdm nhan vé chéat lugng diéu hanh kinh té ciing
nhu co sé ha tang tai dia phuong ma ho hoat dong.



Nho kénh chuyén tai doc lap clia PCI, cac doanh nghiép dé dang phan
anh nhitng vuéng méac ma ho gap phai trong qua trinh kinh doanh tai dia
phuong, vuot qua dugc nhitng e ngai, t& nhi khi phan anh truc tiép kho
khan ctia minh vdi co quan chinh quyén. Lanh dao dia phuong cé duogc
su phan anh khach quan tif cong dong doanh nghiép dé nhan rdé duogc
nhitng diém manh va diém yéu trong mai truong kinh doanh ctia minh,
c6 sttc ép va dong luc dé thic ddy nhitng cai cach manh mé xubng bén
dudi vbn gap rat nhiéu khoé khan. Cac co quan dan ctt nhu Quéc hoi, hoi
ddng nhan dan cép tinh c6 thé st dung nhitng thong tin diéu tra tir PCI
cho céc hoat ddng giam sat va chat van hiéu qua clia minh.

Chung t6i vui miing thay rang viéc cong bd PCI thoi gian qua da thuc
ddy qua trinh hoc hoi, chia sé kinh nghiém t6t 14n nhau gitta cac dia
phuong trong ca nudc. Tl PCI, cac kinh nghiém xay dung mé hinh “mot
ctta” trong giai quyét tha tuc hanh chinh cho doanh nghiép ctia Binh
Duong, Da Néng trudc day; thuc tién cai cach quy trinh tha tuc dau tu,
dat dai va xay dung cho nha dau tu cta Bac Ninh, Binh Dinh; mé hinh
“cafe doanh nhan” ctia Ddng Thap; mo hinh trung tdm hanh chinh céng
tap trung cGia Quang Ninh, Binh Duong...; viéc xay dung va cong bd chi
s6 danh gia nang luc canh tranh cac sd, nganh dia phuong DDCI cuia
Quang Ninh, Tuyén Quang... da dugc nhiéu dia phuong khac trong ca
nudc hoc tép va van dung.

Trén phuong dién quéc gia, diéu tra PCl cung cép cac s6 liéu dinh lugng,
tdng quan va dinh ky hang nam dé danh gia moi truong kinh doanh.
Chinh pht qua PCI biét dugc nhitng linh vuc ndo chuyén bién tét, linh
vuc nao con nhiéu van dé phai cai thién. Dén nam 2020 phai giam dugc
mot nita ty 1& doanh nghiép chi tra chi phi khéng chinh thic trong diéu
tra PCI la mét muc tiéu quan trong ma Chinh phu dat ra trong Nghi
quyét 139 ngay 9/11/2018 ban hanh chuong trinh hanh ddng ctia Chinh
pht cat giam chi phi cho doanh nghiép. Mong mubn, “tiéng néi” ctia cac
doanh nghiép dang kinh doanh tai dia phuong tu dudi I1én cung stc ép



tir chi dao clia Chinh phu tir trén xuéng nhu hai ban tay cling vé nén kéu,
thuc ddy qua trinh cai cach tai Viet Nam nhanh hon nita.

Céac nghj quyét 19 ctia Chinh pht vé cai thién méi trudng kinh doanh va
nang cao nang luc canh tranh quéc gia trudc day da giao trach nhiém
cho céc tinh, thanh phb phai ra soat, dua ra cac giai phap dé cai thién
PCI. Hién nay nghi quyét 02/2019 ban hanh ngay 1/1/2019 ctia Chinh phd
(thay thé nghi quyét 19) tiép tuc dé nghi VCCI tién hanh diéu tra va cong
bb PCI, d&t hang VCCI va cac hiép hoi doanh nghiép thudng xuyén theo
déi, danh gia doc 1ap vé qua trinh cai cach moi trudng kinh doanh cla
bd, nganh va dia phuong.

VCCI va USAID tu hao mang dén mot san phdm tam huyét 1a PCI, mot
cong trinh ma PGS TS Tran Dinh Thién, nguyén Vién trudng Vién Kinh
té Viét Nam tirng nhan dinh “O Viét Nam, trong qua trinh d6i méi kinh
t&, cho dén nay, hiém thay cong trinh nao thiic ddy phat trién manh mé
va truc tiép dén nhu vay”.

Tién sy Vi Tién Léc Michael Greene
BB fid) e
Chu tich Giam déc

Phong Thuong mai va Céng nghiép  Co  quan Phét trién Quéc té Hoa Ky
Viét Nam tai Viét Nam
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LO'I CAM ON

Chi sb Nang Iuc canh tranh cép tinh (PCI) 1a thanh qua ctia n luc hop tac
lién tuc ké tir nam 2005 téi nay gitta Phong Thuong mai va Céng nghiép
Viét Nam (VCCI) va Co quan Phét trién Quéc té Hoa Ky (USAID), nham
nang cao chét lugng diéu hanh kinh té dé tao méi trudng kinh doanh
thuan loi va thic ddy phat trién doanh nghiép tai Viét Nam.

Bao cdo Chi s6 PCl 2018 dugc xay dung va phat trién dudi su chi
dao truc tiép cua TS. Vi Tién Loc, Cha tich VCCI, Phé Chad tich Hoi
dong tu van cai cach thd tuc hanh chinh cla Thu tudng Chinh phu,
Trudng Ban Chi dao Du an PCl va Ong Dau Anh Tuéan, Trudng Ban
Phap ché VCCI, Giam dbéc Du an PCI; véi su hd trg va déng gop rat
quan trong ctia Ong Michael Greene, Giam dbc USAID Viét Nam.
TS. Michael Trueblood, Giam déc Phong Phat trién Kinh té va Quan tri
Nha nudc, USAID Viét Nam va Ba Nguyén Thi CAm Binh, Can b quan ly
chuong trinh, USAID Viét Nam da déng gop nhitng nhan xét va binh luan
rat c6 gia tri cho bao céo, dong thai ho trg quan Iy du an PCI.

Béo cédo PCI 2018 do GS. TS. Edmund Malesky, Dai hoc Duke, Hoa
Ky, trudng nhéom nghién ctu PCI chju trdch nhiém xay dung, phat
trién phuong phap nghién citu va trinh bay cac két qua phan tich. H6
trg cho GS.TS Malesy trong viéc x{t Iy sb liéu, xay dung bao céo nam
nay 1a Ong Pham Ngoc Thach, Phé Trudng Ban Phap ché VCCI va Ong
Phan Tuin Ngoc, Nghién cttu sinh, Pai hoc Duke, Hoa Ky. GS.TS. Layna
Mosley, Dai hoc Béc Carolina tai Chapel Hill h6 trg thong tin dau vao cho
Chuong 2 va GS.TS. Helen Milner, Pai hoc Princeton, Hoa Ky tham gia
phan tich Chuong 3. Toan bo qué trinh diéu tra va nghién ctiu PCI dugc su



diéu phdi va hé trg hiéu qua cla Lé Thanh Ha, Trudng phong, Ban Phéap
ché VCCI, va Nguyén Thi Thu Hang, Can bd diéu phéi Dy an PCI, Ban
Phéap ché VCCI. Daniel Burns va Renate Kwon h trg hiéu dinh bao céo.

Bao céo PCI 2018 dua trén dit liéu thu thap qua mot quy trinh khao sat
doanh nghiép nghiém ngat va chét lugng, do 50 cong tac vién thuc hién,
dudi su quan ly va diéu phoi ctia Nguyén Lé Ha, Nguyén Vi Quang va Luu
Ngoc Anh, Ban Phap ché VCCI. Qua trinh thuc hién diéu tra va xay dung
bao cao PCI 2018 con cé su hd trg nhiét tinh, hiéu qua clia Nguyén Thi Lé
Nghta, Bui Linh Chi va Vit Ngoc Thiy, Ban Phap ché VCCI.

Tran trong cdm on Hoa si Pham Hoang Anh déa cho phép ching téi stt dung
hinh anh blc tranh “Sac Thu” lam y tudng cho thiét ké bao cdo nam nay.

Chung téi xin gui 10i cdm on dac biét tdi cac chuyén gia da nhiét tinh déng
g6p ¥ kién trong subt nhitng nam qua dé hoan thién phuong phap nghién
cttu xay dung chi s6 PCl: Ba Pham Chi Lan, chuyén gia kinh té cao cap;
TS. Lé Dang Doanh, chuyén gia kinh té cao cap; Ong Tran Hitu Huynh,
Chu tich Trung tam Trong tai Quéc té Viét Nam, PGS. TS. Nguyén Van
Théang, Dai hoc Kinh té Quéc dan; TS. Nguyén Dinh Cung, Vién trudng
va Ong Phan Duc Hiéu, Pho Vién trudng, Vién Nghién ctu quan Iy kinh
t& Trung uong (CIEM) B Ké hoach va Dau tu; Ong Nguyén Dic Lam,
Trudng phong, Trung tam Bbi dudng dai biéu dan ct, Ban Cong tac dai
biéu, Uy ban Thudng vu Qubc hoi; Ba Tran Thi Lan Anh, Phé Téng thu
ky VCCI, Giam db6c Van phong Gidi sit dung lao dong, VCCI; TS. Nguyén
Thi Thu Trang, Giam dbc Trung tam WTO va Hoi nhap, VCCI; Ong Pham
Hoang Tién, Giam dbc Trung tam hé trg doanh nghiép nhé va vira, VCCI;
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Ong Nguyén Phuong Lam, Giam déc VCCI Can Tho; Ong Nguyén Tién
Quang, Giam déc VCCI Ba Nang, Ong Nguyén Dién, Giam dbc Trung tam
Tu van hd trg Doanh nghiép, nguyén Pho Giam déc VCCI Ba Néng; Ong
Nguyén Hitu Thap, Chu tich Hiép hdi doanh nghiép tinh Tuyén Quang;
Ong Nguyén Van Thai, Cha tich Hiép hdi doanh nghiép tinh Thai Nguyén;
Ong Budng Trong Khang, Phé ChU tich thudng truc Hiép hoi doanh
nghiép tinh Vinh Phic; Ong Tran Ngoc Nam, Phé Giam déc Sa Ké hoach
va Bau tu TP Ha Nbi, Ong Pham Binh An, Giam d6c Trung tam H tro Hoi
nhap quéc t& TP HS Chi Minh; Ong Phan Trung Can, nguyén Giam dbc
Trung tam hé trg doanh nghiép nhé va vita tinh Binh Thuén; TS. Nguyén
Phuong Béc, Vién trudng Vién nghién cltu kinh té xa hoi tinh Béc Ninh;
TS. Nguyén Van Huing, Phé Vién trudng Vién nghién ctiu kinh té xa hoi TP
Da Néng; TS. Dang Quang Vinh, Phé Trudng ban Méi trudng kinh doanh,
Vién Nghién cltu quan ly kinh té Trung uong (CIEM); Ong Ngé Vinh Bach
Duong, Trudng phong Luat Kinh t&, Vién Nha nudc va Phap luat, Vién Han
lam Khoa hoc xa hoi Viét Nam; Ba Vi Thi Kim Chi, Phé trudng Ban Xac
tién va Ho tro dau tu tinh Quang Ninh; Ong Lé Xuan Hién, Trudng phong
DAu thau, Thdm dinh va Giam sat dau tu, S& Ké hoach va Dau tu tinh Hai
Duong. TS. Lé Duy Binh, Giam déc Cong ty Tu van Economica Viét Nam,
Luat su Truong Thanh Duc, Chl tich Hoi dong Thanh vién Cong ty Luat
BASICO.... cling rat nhiéu chuyén gia khac dén tu cac tinh, thanh phé,
céc vién nghién cttu, hiép hoi, doanh nghiép ma chiing t6i khong thé liét
ké hét dugc.
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Cubi ciing va quan trong nhéat, ching toi xin tran trong cdm on cac doanh
nghiép da danh thai gian quy bau tham gia Diéu tra PCI 2018 va cung cap
nhitng thong tin day du, trung thuc va khach quan thé hién trén cac phiéu
khao sat PCI. Nhitng thong tin trén mdi phiéu khao sat |a rat co gia tri dé
chiing t6i téng hop va phan anh tdi cac co quan nha nudc c6 thadm quyén
nham cai thién mai trudng kinh doanh, tir d6 gép phan mang lai Igi ich
thiét thuc cho su phat trién ctia chinh céng déng doanh nghiép.

Cac nhan dinh va moi y kién danh gia trinh bay trong bao c4o nay la cia nhém :
: nghién cttu, khdng nhét thiét dai dién cho quan diém ctia Phong Thuong mai
va Cong nghiép Viét Nam hay Co quan Phat trién Quéc t& Hoa Ky, nhitng cé :
: nhan hodc t6 chitc chiing t6i néu tén. :
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TOM TAT
Bao cao Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) nam 2018:

Chi s6 PCI do Nhém nghién ctru cua Phong Thurong mai va Céng nghiép
Viét Nam (VCCI) xay dyng nham danh gid méi trwdng kinh doanh, chét
lrong diéu hanh kinh t& va nd lyc cai cach hanh chinh clia chinh quyén
cac tinh, thanh phd cua Viét Nam, qua dé thuc day sy phat trién ctia khu
virc kinh té€ tu nhan trong nuée. V&i quy mo diéu tra toan dién, Bao céo
PCI 2018 tiép tuc la tap hop tiéng noi cia cdng dong doanh nghiép trong
va ngoai nud'c danh gia vé mai truorng kinh doanh cua 63 tinh, thanh phé
tai Viet Nam. Phan Tom t&t duéi day gdm 2 nodi dung chinh:

Trong phan thir nhat, ching t6i md ta 7 bo dir lieu dugc sir dung dé xay
dung chi s6 cling nhu phan tich cac cai cach vé chat lwgng diéu hanh
kinh té tai Viét Nam. Qua qua trinh xay dung va phat trién, chi sé6 PCI ngay
cang hoan thién, thay déi va bé sung nhirng cdng cu do ludng va danh gia
dé chi s6 ngay cang chinh xac hon. Dé giup ngudi doc dé dang ndm bét
va theo ddi nhirng thay ddi, ching toi sé trinh bay mét cach c6 hé théng
ngudn dir liéu va muc dich sir dung nhirng dir liéu cho cac phan tich cu
thé trong bao céo.

Trong phan thi hai, chiung t6i mé ta cac san pham nghién ctru chinh.
Nghién ctru PCI khong chi dirng lai & viéc xay dung chi s6 danh gia vé
chét lugng diéu hanh kinh t& dya trén cam nhan cua khdi doanh nghiép
tw nhén trong nudc. Hang nam chuing t6i déu tién hanh diéu tra doi voi
cac nha dau tu nudc ngoai, danh gia niém tin kinh doanh, xép hang chat
lugng co s ha tang va thurc hién mot nghién clru chuyén dé. Gidng nhu
phan trén, chung t6i sé trinh bay tém t&t cac phat hién nghién ctru chinh
va két luan sau mdi phan.

Phan dac biét cua bao cdo ndm nay — nghién clru chuyén dé - thao luan
vé tac déng cua hdi nhap toan cau dén viéc thurc hién giao két hop dong



cla doanh nghiép. K&t qua nghién clru ctia ching téi chi ra rang viéc Viét
Nam tham gia vao Hiép dinh D&i tac Toan dién va Tién bo Xuyén Thai Binh
Duong (CPTPP) gilp cung ¢ thém niém tin cua doanh nghiép trong va
ngoai nudc vao co ché giai quyét tranh chap hgp déng. Diéu nay dugc
cho la sé giup doanh nghiép c&i mé hon trong viéc mé rong cac quan hé
hop tac kinh doanh, gia tang doanh thu thuwong mai va gia nhap sau hon
vao céc chubi gia tri toan cau.

I. Diéu tra PCI va céac dii liéu st dung trong nghién ctu

Céc phan tich trong bao cao nay dua trén 7 bé dir liéu PCI dugc thu thap
va b6 sung hang nam:

= Djéu tra thurong nién trén 8.000 doanh nghiép dén doanh tai 63
tinh, thanh trén ca nudc. S6 lwgng doanh nghiép dan doanh
tham gia phan hoi diéu tra nam 2018 la 8.681 doanh nghiép.
Doanh nghiép duoc Iyra chon diéu tra theo phuong phap chon
mau ngau nhién phan tang tai méi tinh, thanh phé dé dam bao
tinh dai dién cua tat ca cac nhém doanh nghiép theo nam thanh
lap, quy m, loai hinh s& hiru va nganh nghé san xuét kinh doanh
tai mbi dia phuong. Ty & phan hdi chung 1a 30%, trong d6 sd
ngu i tra & diéu tra la 1anh dao doanh nghiép chiém 70% - day
la mét ty I& phan hoi rat cao d6i voi lanh dao doanh nghiép theo
ly thuyé&t vé chién lugc va chinh sach. Trong bao cao nay, ching
t6i goi dir liéu nay la “diéu tra PCI”.

= Diéu tra thuong nién trén 2.000 doanh nghiép mdi thanh 14p.
Cung véi diéu tra qua thu, ching t6i tién hanh mot diéu tra khac
bang viéc phong vdn qua dién thoai v&i d6i tugng doanh nghiép
mé&i thanh 1ap. Trong diéu tra nay, ching téi lya chon ngau nhién
10.111 doanh nghiép vira dang ky doanh nghiép trong 2 nam
qua. Muc dich cta diéu tra nay 1a nham danh gia vé cac thu tuc
gia nhap thi trrd'ng clia cac doanh nghiép tré. Tir danh sach cé



dugc, ching téi xac minh théng tin va lién lac dugc véi 5.460
doanh nghiép va thu dugc 2.000 phiéu tra 161, vai ty 1& phan hoi
turong rng 1a 37%. Trong bao céo nay, chung t6i goi dir liéu nay
la “Diéu tra doanh nghiép mai thanh 1ap”.

» Djgu tra thudng nién trén 1.500 doanh nghiép FDI tir 20 tinh,
thanh ph6 c6 s6 doanh nghiép FDI nhiéu nhat tai Viét Nam.
Nhirng doanh nghiép nay cling dugc chon mau ngau nhién phan
tang. Ty 1é phan héi chung cua Diéu tra PCI-FDI 1a 32% v&i sy
bién thién khéng dang ké gilra cac tinh. Doanh nghiép tham gia
nam nay dén tir 36 quéc gia, vung lanh tho, trong dé chu yéu dén
tir Chau A, d&c biét 1a Han Quéc (459 doanh nghiép), Nhat Ban
(408 doanh nghiép) va Dai Loan (183 doanh nghiép). Trong bao
céo nay, chiing t6i goi dir liéu nay la “Diéu tra PCI-FDI”.

» Dir liéu diéu tra doanh nghigp theo thori gian tai 63 tinh, thanh phé
trong sudt giai doan tur 2006-2018." B6 dir liéu nay ghi nhan cac
murc diém sé trung binh clia 360 chi tiéu vé chat lugng dieéu hanh
kinh t&€ va moi truong kinh doanh cula tirng dia phuong tir khi
bat dau xay dung chi s6 PCl. Nhém nghién clru str dung nhirng
dir liéu nay dé theo ddi va danh gia né luc cai cach chat lugng
diéu hanh cua c4c tinh, thanh phd va tac déng cuia nhirng nd lyc
dé. Trong bao cao nay, chuang t6i goi dé la “Dir liéu PCI theo thai
gian”.

= B4 dir lidu PCI géc 1a dir liéu diéu tra doanh nghiép dan doanh vé
cac linh vire dugre duy tri xuyén su6t trong giai doan tir nam 2006
dén 2018. Bo dir liéu nay bao gébm 114.316 phan hoi cho cac cau
hoi trong didu tra PCI thudgrng nién véi 1.078 bién khac nhau.

1 Trong théng ké, panel data hay sé liéu hén hop (hay dif liéu bang) la cédch goi danh cho co
sG dir liéu nhidu chidu. S6 lidu hén hop gém céc quan sét vé nhiéu bién rut ra qua nhiéu
thoi diém khac nhau déi véi cting mét tinh hay nguori tra I5i.



* B¢ di lidu PCI-FDI géc la dir liéu diéu tra PCI-FDI vé céac linh
vire duy tri xuyén suét giai doan tir 2010-2018. B6 dir liéu nay gom
14.266 phan hoi cho hon 160 céu hoi trong diéu tra PCI-FDI thuérng
nién.

= Dir liéu phan héi didu tra PCI cta cac doanh nghiép dén doanh
theo thoi gian. Dir liéu nay gbm cac phan héi cia mét nhom mau
doanh nghiép dan doanh déi véi digu tra PCI xuyén sudt qua cac
nam 2006-2018.

Il. Két qua nghién cuu

Mbi nam, bao céo PCI cung c8p bay san phdm nghién clru t&i cac do-
anh nghiép, cac nha hoach dinh chinh sach, cac can bd chinh quyén dia
phuong, cac t6 chirc hd trg phat trién va cac nha nghién ciru hoc thuét.
Duéi day, ching t6i mé ta tirng san pham va két qua nghién ctru chinh
clia bao cdo ndm 2018:

i.

Chi s6 Nang Iurc canh tranh cép tinh (PCI). Ké tir nam 2005, chi s6
PCI do lwdng va xép hang 63 tinh, thanh phé cua Viét Nam trén cac
linh vyre didu hanh kinh té c6 tac dong dén sy phat trién cua khu vurc
kinh té tu nhan (Xem Hinh 1.2, Churong 1).

o Chi s6 PCl do ludrng gi? Chi s6 PCI gobm 10 chi s6 thanh phan. Mot

dia phuong dugc coi la co chat lurgng diéu hanh t6t khi co: 1) Chi
phi gia nhap thi truorng thap; 2) Tiép can dét dai dé dang va str dung
dét 6n dinh; 3) Méi trudg'ng kinh doanh minh bach va théng tin kinh
doanh c6ng khai; 4) Chi phi khdong chinh thirc thép; 5) Thoi gian
thanh tra, kiém tra va thuc hién cac quy dinh, tha tuc hanh chinh
nhanh chéng; 6) M6i truérng canh tranh binh déng; 7) Chinh quyén
tinh ndng déng, sang tao trong giai quyét van dé cho doanh nghiép;
8) Dich vu hd trg doanh nghiép phéat trién, chat Iwong cao; 9) Chinh



sach dao tao lao dong t6t; va 10) Thu tuc giai quyét tranh chap cong
bang, hiéu qua va duy tri dugc an ninh trat tu.

o Phuong phép xay dung chi s6 PCI: Chi s6 PCl dugc xay dung theo
quy trinh 3 bude, gom: (i) Thu thap thong tin tir dir liéu diéu tra va
cac nguon dir liéu da céng bb khéc; (i) Tinh toan 10 chi s6 thanh
phan va chuén hoa trén thang diém 10; va (i) Gan trong sé va tinh
diém s8 PCI téng hop gbm diém trung binh c6 trong s6 ctia 10 chi
s6 thanh phan trén thang diém t6i da 100. (Xem Phan 1.5, Chuong
1 Béo cao PCI 2017 - Chi tiét toan bd phuong phap luan PCI).2

o Hiéu chinh chi s6 PCI dé cép nhéat va phan anh t6t nhét nhirng thay
ddi, chuyén bién trong mdi truérng kinh doanh. Cir bén ndm mot
lan, chang ti sé tién hanh ra soat phuong phap luén va hiéu chinh
lai chi s6 PCI. Giéng nhu hai Ian hiéu chinh trwé'c vao nam 2009 va
2013, chung t6i d4 tién hanh khao sat va tham van cac chuyén gia
cling nhu mét s6 doanh nghiép tiém nang tra & khao sat PCl nham
cap nhat va hoan thién hon phuong phap luan PCIL. Diéu chinh
phuong phap luan cé thé lam gian doan viéc do lworng danh gia
theo thai gian, song day la doi hoi cap thiét dé PCI c6 thé cap nhat
va phan anh dugc nhirng chuyén déng cua méi trud'ng kinh doanh
va nén kinh té Viét Nam. Bao cao nam nay str dung phuong phap
luan giéng nhu ndm 2017, vi vy cho phép chiing ta cé thé so sanh
trurc ti€p diém s6, vi tri va cac nhém xép hang trong 2 nam qua.

o Nhirng tinh nao dirng dau bang xép hang PCI nam 2018? Két qua
PCI 2018 khéng c6 nhiéu thay déi trong danh sach 5 tinh, thanh
ph6 dan dau ca nudc so v&i ndm 2017. Quang Ninh tiép tuc gilr
vi tri dan dau v6i 70,36 diém va day la nam thir 2 lién tiép tinh
nay gianh vi tri quan quéan trén bang xép hang PCI. Birng thir hai
trong bang xép hang PCI 2018 la Béng Thap, mét tinh thudc ving
Pbng bang Séng Cutru Long, ndm nay tiép tuc pha vé& ky luc cua

2 Bao cao PCI 2017, truy cép tai http://pcivietnam.org/an-pham/bao-cao-pci-2017/



chinh minh, khi dat 70,19 diém va xac lap nam tha 11 lién tiép
nam trong nhém 5 tinh, thanh phé dirng dau PCI ca nuéce. Lan
lugt & vi tri thir 3 va thir 4 1a Long An (68,09 diém) va Bén Tre
(67,67 diém). Céac tinh, thanh pho tiép theo trong nhém 10 tinh,
thanh phé dirng dau PCI 2018 bao gdm Pa N&ng véi (67,65 diém),
Binh Duong (66,09 diém), Quang Nam (65,85 diém), Vinh Long
(65,53 diém), Ha Noi (65,39 diém) va TP. H6 Chi Minh (65,34 diém).

ii. Chi sé PCI géc. Bé do lwdng sy cai thién vé chat luvgng diéu hanh
theo thi gian, nhém nghién ctiru PCI da phat trién mot céng cu thir
hai, do 1a “Chi s6 PCI géc,” dugc xay dung tir mét nhém nho gom 41
chi tiéu dugc duy tri ¢ dinh xuyén suét 12 ndm qua (2006-2018). Chi
s6 PCI g6c van gitr nguyén phuong phap luan nhu PCI 2006, nén hoan
toan cé thé so sanh dugc theo thdi gian — khac véi chi s6 PCI tong
hop, thudng dwgc hiéu chinh dinh ky 4 nam moét [an.

o Su cai thién theo thoi gian. K&t qua cua chi s6 PCI goc cho théy co
cai thién dang ké vé chét lig'ng diéu hanh kinh t& theo thdi gian. Nam
2018, tinh trung vi cé diém s6 PCI g6c la 61,76, mirc diém cao nhat
ké tur khi bat dau du- an PCI dén nay (xem Hinh 1.6, Chuong 1).

o Xu hudéng hoi tu diém s6 PCI gitra tinh: Khoang cach gitra cac tinh
dirng cudi va tinh dirng dau vé ca diém sd PCI va PCl goc ngay
cang thu hep. Trong khi nhirng cai thién nhanh chéng cua nhém
tinh dirng cudi la tin hiéu dang mirng, thi sy chirng lai cta nhém
tinh dirng dau PCI lai la diéu dang lo ngai. Nhirng tinh dirng cudi
dang co lgi thé cua “ngudi di sau” khi co thé tham khao va ap dung
nhirng cach lam hay, thuc tién t6t sén cé tir nhirng tinh nhom trén
dé cai thién moi trudng kinh doanh tai dia phuong minh. Nhirng
tinh dirng dau sau khi da trién khai nhiéu sang kién & nhirng khau
dé cai cach nhu dang ky doanh nghiép, dudng nhu lai vép phai

3 Danh séach céc chi tiéu cua Chi s6 PCI géc, xem Phu luc 2 ban dién tur Bao cdo PCI 2017.



hién tuong “dung tran thé ché” nén khé co thé trién khai cac sang
kién dé tang t6c cai cach.

Thay déi vé chét lurgng diéu hanh gitra nam 2017 va 2018: Nhirng
linh vire c6 cai thién manh mé nhét 1a cat giam chi phi khéng chinh
thirc cho doanh nghiép (tang 0,73 diém), tao méi trud'ng kinh doanh
binh d&ng cho cac doanh nghiép thudc khu vire kinh té tu nhan véi
cac khu vyre kinh té khac (tang 0,54 diém) va cai cach hanh chinh
(tang 0,46 diém). M6t s6 linh vure khéac ciing ¢o sy cai thién nhu tiép
can dat dai, thiét ché phap ly, an ninh trat ty (déu tédng 0,27 diém) va
tinh nang déng, tién phong clia chinh quyén tinh (tdng 0,11 diém).
Tuy nhién, nhirng linh virc cdn lai chua cé sy cai thién, tham chi
giam sut so v&i ndm trude. D6 1a Tinh minh bach (giam 0,09 diém),
Pao tao lao ddng (giam 0,11 diém), Dich vu hé trg doanh nghiép
(giam 0,17 diém) va Gia nhap thi truong (giam 0,41 diém).

Céc xu hudng ndi bat. Ngoai nhirng chuyén bién chung dugc thao
luan trong Phan 1.3 cia Chuong 1, ching téi phan tich 6 xu hudng
chinh ndi bat cua méi trudrng kinh doanh cua Viét Nam, phan anh
nhirng xu huéng thay déi chinh sach ghi nhan tir diéu tra bat dau
tlr n3m 2016, nam bat dau nhiém ky mai.

= Chi phi khéng chinh thdc giam: Hién twong “tham nhiing vat” —
chi phi béi tron quy mé nhd ma doanh nghiép phai chi tra dé xin
cép céac loai gidy phép - trong nam 2018 da giam so véi thai ky
truéec.

+ Chi 54,8% doanh nghiép phai tra chi phi khong chinh thirc,
thap nhéat trong 5 ndm tro lai day.

+ Quy mbd chi tra chi phi khong chinh thirc c6 xu huédng giam,
khi chi c6 7,1% doanh nghiép cho biét phai chi tra trén 10%
doanh thu cho céc loai chi phi khéng chinh thirc.



58,2% doanh nghiép cho biét tén tai hién twrgng nhiing nhiéu
khi can bo co quan nha nuéc dia phuong giai quyét thu tuc
cho doanh nghiép, giam so v&i nam truée.

biéu tra PCI 2018 ciling ghi nhan “tham nhiing Ién” cé dau
hiéu giam bét. Chi 30,8% doanh nghiép cho biét co chi tra
chi phi khéng chinh thirc dé day nhanh thu tuc dét dai (giam
so v&i 32% vao nam ngoai). An twgng hon ca la con s6
39,3% doanh nghiép cho biét cé chi tra chi phi khéng chinh
thirc cho can b6 thanh, kiém tra (ndm 2017 la 51,9%, nam
2014 |a 65,6%).

N&m 2018 c6 48,4% doanh nghiép dong y v&i nhan dinh “Chi
tra ‘hoa hdng’ 1a can thiét dé co6 co hoi thng thau” (nam 2017
& 54,9%).

Tuy nhién, nhirng chi tiéu phan anh vé hién twong chi phi
khéng chinh thirc van con twong déi cao va cho thdy can
c6 thém nhiéu nd lyc kién tri, bén bi cla cac co quan nha
nuée, dong thoi can cé sy tham gia cua cong dong doanh
nghiép. Ban than cac doanh nghiép ciing can nang cao trinh
d6 quan tri, ndm bat va tuan tha phap luat tét hon, dong thoi
tang cudng liém chinh trong hoat déng san xuat kinh doanh
cla chinh minh.

Méi trurorng kinh doanh binh ddng hon: Diém rét ré rang trong
két qua Diéu tra PCl 2018 la cac doanh nghiép dan doanh cho
biét mirc dd binh déng ma ho cdm nhéan dugc so véi khu vuc
doanh nghiép nha nué¢c hodac doanh nghiép FDI da co sy cai
thién.

Ty & doanh nghiép déng y v&i nhan dinh “Viéc tinh wru ai cho
cac téng cong ty, tap doan cua Nha nudc gay khd khan cho
doanh nghiép” da giam tir con s6 41,2% nam 2017, xudng
con 32,4% nam 2018.



Chi 37% doanh nghiép cho biét “tinh wu tién thu hat dau tw
nuwéc ngoai hon 1a phat trién khu vure kinh té tu nhan”, giam
dang ké tir con s6 45,7% clia nam 2017.

Ma&c du da c6 nhirng chuyén bién tich curc, van can c6 nhirng
nd luc nhiéu hon nira nham tao san choi binh dang cho cac
doanh nghiép dan doanh.

Chinh quyén cép tinh ndng ddng, sang tao hon. Nam 2018, cb
46,2% doanh nghiép cho biét thai dé cua chinh quyén tinh doi
v khu vire tur nhan 1a tich cure (lién tuc gia tang tir con s6 35,1%
clia nam 2015).

76,3% doanh nghiép déng y v&i nhan dinh “UBND tinh/thanh
phd linh hoat trong khuén khé phap luat nham tao méi trudrng
kinh doanh thuan lgi cho cac doanh nghiép tu nhan,” mirc
cao nhat trong vong 5 ndm qua.

60,9% doanh nghiép nhan thdy “UBND tinh/thanh phé rat
ndng déng va sang tao trong viéc giai quyét cac van dé mai
phat sinh,” con s6 cao nhat ké tir nam 2009.

M6t vai chi tiéu khac lién quan t&i cong tac giai quyét vurdng
méc, kho khdn cho doanh nghiép cling phan anh sy cai thién
trong danh gia cta doanh nghiép déi vai tinh nang déng cua
cac co quan chinh quyén dia phuong. Cu thé, 68,5% doanh
nghiép cho biét cac kho khan, vuéng mac duoc thdo go
kip th&i qua cac cudc déi thoai, tiép xic doanh nghiép tai
tinh (ndm 2017 1a 67%). C6 77,4% doanh nghiép hai long v&i
phan hoi va cach giai quyét clia co quan chinh quyén déi véi
nhirng vudng mac, khé khadn ma ho da phan anh (tang nhe
so v&i mlrc 76,7% nam 2017).
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Cai cdch hanh chinh tiép tuc cé budrce tién: Hau hét cac chi tiéu
do lwdrng bai Chi s6 thanh phan Chi phi thai gian trong PCI 2018
da ghi nhan nhirng cai thién ké tir nam 2015. Cu thé:

N&m 2018, c6 30,7% doanh nghiép cho biét phai danh hon
10% quy thoi gian dé tim hiéu va thuc hién cac quy dinh
phap luat cua Nha nuéc (nam 2015 la 35,5%).

Panh gia vé tinh hiéu qua clia can bd chinh quyén, 74,7%
doanh nghiép nhéan thdy “can b6 nha nudéc giai quyét cong
viéc hiéu qud” (tang so v&i mirc 67,4% nam 2015); va 74,1%
danh gia “thu tuc gidy to don gian” (nam 2015 la 51,2%).

Ty & doanh nghiép cho biét “thdi gian thuc hién TTHC dugc
rat ngén hon so v&i quy dinh”, cling ghi nhan ddu hién tich
cuc véi 68,9% doanh nghiép dong y (nam 2017 1a 67 %).

Mot s6 chi tiéu vé thanh tra, kiém tra doanh nghiép ciing cho
thdy dau hiéu cai thién tich curc. Cu thé, ndm 2017 c6 7,2%
doanh nghiép bi thanh kiém tra tor 5 cudc trd 1én, thi nam
2018 giam xuéng con 6,42%.

Pac biét la con s6 10,8% doanh nghiép cho biét ndi dung
lam viéc clia cac doan thanh tra, kiém tra bj tring l&p, giam
rat dang ké so v&i con s6 25,8% cula didu tra ndm 2015, ndm
dau tién ma ndi dung nay co6 trong Phiéu diéu tra PCI

Gia nhdp thj truong van con nhiéu khé khdn: DU c6 nhirng cai
cach an twgng trong thu tuc dang ky doanh nghiép, két qua diéu
tra PCI 2018 cho thdy ganh nang “hau dang ky doanh nghiép”
dang la van dé I&n véi nhiéu doanh nghiép.

Cu thé, nam 2018 cé 15,8% doanh nghiép cho biét phai cho
hon 1 thang méi co du tat ca cac gidy to can thiét khac (ngoai
gidy chirng nhan déang ky doanh nghiép) dé co thé chinh thirc
di vao hoat déng.
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« Con s6 trén c6 xu hudng gia tang trong 5 nam trd lai day. Ty
I& doanh nghiép cho biét gdp khé khan dé xin dugc cac loai
gidy phép cling cao & mirc dang bao dong.

+ 34% doanh nghiép cho biét gdp khd khan khi xin cac gidy
chirng nhan du diéu kién kinh doanh nganh nghé kinh doanh
c6 diéu kién, 30% doanh nghiép phai mat thoi gian cho dgi
dé nhan dugc gidy chirng nhan vé phong chay chira chay.

+ Trong qua trinh hoat déng, 29% doanh nghiép gap kho6 khan
khi xin cdp gidy chirng nhan phu hgp quy chudn ky thuéat
hoéc cac loai gidy chirng nhan khac.

= Minh bach thdng tin chura cé nhidu cai thién: Doanh nghiép van
gép nhiéu kho khan dé ti€p can dugc thong tin.

+  Cu thé, v&i thang diém tir 1 dén 5 (Khdng thé - Rat dé), kha
nang tiép can clia doanh nghiép v&i cac tai liéu quy hoach chi
dat 2,38 diém theo diéu tra ndm 2018, chi xung quanh mdrc
cuia nam 2015 va 2016, va thdp hon dang ké mirc 2,63 diém
cua diéu tra nam 2006.

+ Kha nang tiép can clia doanh nghiép v&i cac tai liéu phap ly
c6 kha hon, & mirc 3,01 diém trong ndm 2018, song cling
chua c6 nhiéu cai thién ké tir nhirng ndm dau tién hanh diéu
tra. Van co6 t&i 69,4% doanh nghiép cho biét “can c6 méi quan
hé” dé c6 dugc cac tai liéu cua tinh (nam 2017 1a 70%).

iii. Chisd Co sé ha tdng xép hang chét lwgng co s& ha tang cua 63 tinh,
thanh phé cua Viét Nam. Chi s6 Co s& ha tang khéng dugc dua vao
dé tinh diém PCI, song day ciing la ngudn thong tin tham khao hiru ich
cho cac doanh nghiép cling nhu cac nha hoach dinh chinh sach. (Xem
Hinh 1.21, Chuong 1).
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o Ly do Co s& ha tang khéng duoc do ludng trong chi s6 PCI t6ng

hop? Theo quan diém ctia Nhém nghién ctru PCI, sé la khong cong
bang néu dua linh vire co sé& ha tang vao do lurdng trong chi sé PCI
téng hop, vi ba ly do nhu sau: i) D&c thu vi tri dia ly va diéu kién ha
tang ban dau cua mdi dia phuong 1a khac nhau va cé sy cach biét
nhat dinh. M6t s6 tinh viing sau, ving xa sé rat kho bat kip duoc
vGi cac dia phuong khagc; i) Van dé co s& ha tang nhiéu khi khdng
ndm hoan toan trong thdm quy&n cta mét tinh, thanh phé, vi nhiéu
du an dau tu dugce thye hién theo quyét dinh clia Trung wong; va
iii) Nhém nghién ctru PCI cho rang nén khuyén khich sy phéi hop
lién viing dé cai thién chét lwgng co s& ha tang, thay vi tao ra canh
tranh gilra cac dia phuong, cé thé gay tén kém va trung 1&p khong
can thiét.

Chi s6 Co s¢ ha tang do luwdng gi? Chi s6 nay duoc xay dung dua
trén cac két qua diéu tra vé cam nhan cla doanh nghiép vé chét
lwrong co s& ha tang trén khdp céac tinh, thanh phé va cac nguén
dir liéu da dugc cong bd. Chi s6 co s& ha tang bao gém bon chi
s0 thanh phan (1) cac khu/cum cdng nghiép; (2) dudng giao théng;
(3) dich vu tién ich co ban vé ha tang (vién thong, nang lwgng) va (4)
Tiép cén va (rng dung cdng nghé thong tin. Phurong phap luan cua
chi s Co s& ha tang van gilr nguyén ké tir khi bat dau xay dung
vao nam 2006.

Céc tinh dirng dau x&p hang vé chét lvong co s& ha tang: Binh
Duong, Ba Nang, Vinh Phuc, Hai Duong va Ba Ria-Viing Tau dugc
danh gia 1a cac tinh c6 co s& ha tang tét nhat Viét Nam. Day la
nhirng dia phuong thudng dirng dau xép hang chi s6 co s& hang
nhiéu nam qua.

Nhirng cai thién vé chat lvong co s& ha tang theo thdi gian: Chét
lugng co s& ha tang tai Viét Nam nhin chung c6 cai thién va c6 xu
huéng di 1én 6n dinh ké tir nAm 2014. Diém s6 Chi s6 Co s& ha
tang cua tinh trung vi dat méc cao ky luc v&i 66,06 diém trong nam
2018.
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o Su céch biét vé chat luong co s& ha tang gilra cac dia phuong.
Két qua cua Chi s6 Co s& ha tang nam 2018 cho thay cé dau hiéu
khac so vai giai doan 2015-2017 trwérc do. Giai doan nay diém so
Chi s6 Co s& ha tang cé xu hudng hoi tu, khoang cach diém sé cla
tinh dirng cudi va tinh dirng dau thu hep dan va thap nhét chi con
21 diém vao nam 2017. Dén nam 2018, khoang céch nay lai gian ra
& mirc 26,5 diém, khi tinh dirng dau dat 82,3 diém, trong khi tinh
dirng cudi chi dat 55,9 diém, thdp hon dang ké mic 57 diém cua
nam 2017. Diéu nay cho thay dau hiéu cia maét vai tinh tut hdu hon
cac tinh con lai vé chat lugng co sd ha tang va can co6 nhirng dau
tu thoa dang dé cai thién hon nira.

o Quan hé gitra co s& ha tang va chét lwvgng diéu hanh. Két qua diéu
tra cho thay co sy twong quan chat ché gitra chat lwgng diéu hanh
va co s& ha tang. Méc du c6 mét vai trrd'ng hgp ngoai 1€, nhung
nhin chung nhirng dia phuong nao cé chét lwgng diéu hanh t6t co
xu huéng c6 co sé ha tang chat lwgng cao hon. Ngoai ra, cac tinh
c6 hiéu qua kinh té t6t nhat la nhirng dia phuong co6 co sé ha tang
t6t, thuan lgi cho doanh nghiép, déng thoi lai 1a noi ¢6 chét lwgng
diéu hanh & mdrc trén trung binh. Khdng coé gi ngac nhién, khi cac
tinh giau nhat va tang trudgng nhanh nhét ca nwé'c déu cé mat trong
nhém nay, trong d6 cé Pa Néng, Binh Duong, Bac Ninh, BRVT,
Pong Nai va Vinh Phuc (Xem Hinh 1. 23, Chuong 1).

iv. Kho khan ma cac doanh nghiép dang gap phai trong qua trinh san
xudt kinh doanh nam 2018. Bao cao PCI nam nay chung t6i c6 dua
vao ndi dung trinh bay vé nhirng kho khan I&n nhat ma doanh nghiép
gdp phai trong hoat déng san xuét kinh doanh ndm vira qua.

o Thach thirc chinh: Nhirng kho khén Ién nhat ma cac doanh nghiép
dan doanh Viét Nam dang gdp phai la tim kiém khach hang (60%),
tim kiém nguon von (37%) va nhirng bién déng cua thj trudng
(32%). K& dén la nhirng khé khan trong tuyén dung lao dong (28%),
tim kiém d6i tac hop tac kinh doanh (27%), bién déng chinh sach,
phap luat (23%).
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o Kho khan cta doanh nghiép nhé va tré. Cac doanh nghiép siéu nhd,
nhoé va vira gap kho khan nhiéu hon cac doanh nghiép Ién trong
tim kim khach hang, ngudn vén ciing nhu mat bang kinh doanh
phu hgp. Cac doanh nghiép mé&i thanh lap trong 5 nam tré lai day
& nhém cé ty 1&é gap khoé khan cao hon cac nhém con lai, dac biét
trong viéc tim kiém khach hang, ngudn vén, mat bang kinh doanh,
tuyén dung lao déng, tim kiém ddi tac kinh doanh va thyc hién cac
TTHC.

o Méi quan hé gitra mirc dé gép kho khan va két qua hoat déng kinh
doanh: Trén hau hét cac khia canh danh gia, nhirng doanh nghiép
thua 16 co ty 1& dang gdp khé khdn cao hon hdn nhém dang lam
an co lai, nhat la trong viéc tiép can vén, tim kiém khach hang, tim
kiém dia diém kinh doanh phl hgp, tim kiém nha cung cép, tuyén
dung lao dong, tim kiém doi tac hop tac kinh doanh. Nhom doanh
nghiép du kién giam quy mo kinh doanh hodc cé ké hoach dong
ctra doanh nghiép cé ty 1& phan anh dang gap khé khan do bién
déng chinh sach, phap luat cao hon han nhém cé ké hoach mé
rong san xuat kinh doanh.

v. Nhiét ké doanh nghiép PCI. Hang ndm, nhém nghién ciru PCl déu hoi
cac doanh nghiép tham gia diéu tra PCI vé ké hoach kinh doanh cta ho
trong hai nam t&i. Tir d6, ching téi c6 thé tinh toan dugc ty 1& doanh
nghiép tra I&i sé “gia tang quy moé hoat déng”. Thuéc do nay phan
anh mirc do lac quan va niém tin cia céng dong doanh nghiép dan
doanh vé trién vong kinh doanh clia ho. Béng thdi day 1a mot thude
do du bao hang dau vé téc do tang trudng kinh t& GPD (xem Hinh 1.2,
Chuong 1).

o Mirc dd lac quan van tuong ddi cao. Nam nay, k&t qua nhiét ké cho
thay mirc do lac quan cua cdng dong doanh nghiép trong nam 2018
van duy tri & mac twong déi cao v&i 49,3% doanh nghiép tham gia
didu tra cho biét s& md& rong quy mo san xuét kinh doanh trong 2
nam t&i. Ty 1& doanh nghiép tiép tuc kinh doanh v&i quy mé hién tai
la 42,4%.
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o Ty |& doanh nghiép du kién doéng ctra & mirc cao. Mac du nhin
chung niém tin cua doanh nghiép & mirc cao, nhung con sé 8,3%
doanh nghiép du kién giam quy mo hodc déng ctra lai la diém dang
luru y trong Diéu tra PCI 2018, du chi tdng nhe so v&i mirc 8,2% cua
nam 2017, nhung néu xem xét theo chubi thdi gian thi con s nay
cao thir ba, k8 tir ndm diéu tra dau tién tién hanh diéu tra PCI, chi
th&p hon nhirng ndm 2012-2014 khi nén kinh té Viét Nam gap nhiéu
khoé khan. Tuy vay, ty 1é doanh nghiép déng ctra cao & géc dd nao
do cho thay méi truong kinh doanh nang déng, su hop nhét gitra
cac doanh nghiép va nang suét cua cac doanh nghiép thanh cong
cao hon.

o Nha dau tu nude ngoai van kha lac quan. 56% doanh nghiép nuéc
ngoai cho biét cé ké hoach md rong dau tu tai Viét Nam.

* Ty I& cac doanh nghiép tang vén dau tu la 11,8%, trong khi dé
€6 58,2% s6 doanh nghiép cho biét tang quy mo lao dong.

= Tuy nhién, cac con sd nay déu giam nhe so v&i nam ngoai, turong
(rng trong ndm 2017 la 60% doanh nghiép dy dinh mé réng dau
tw, 13% doanh nghiép tang vén va 62% doanh nghiép tang quy
md lao déng.

vi. Phan tich diéu tra PCI-FDI. Chuong 2 clia bao cao PCI thudrng nién
chuing t6i thuorng danh dé trinh bay két qua diéu tra cam nhan clia cac
doanh nghiép FDI tai Viét Nam vé& nhirng cai thién trong chét luong
diéu hanh va nhirng thach thirc déi véi cac doanh nghiép FDI khi hoat
dong san xuét kinh doanh tai Viét Nam. Nhirng phat hién chinh trong
diéu tra nam nay gom:

o DPic diém cla doanh nghiép FDI tham gia diéu tra: Cac doanh
nghiép FDI hoat déng tai Viét Nam chll yéu la cac doanh nghiép quy
md nho, hudng t&i xudt khdu va chuyén cung cép hang hoa, dich
vu cho céc tap doan da quéc gia I&n, thuédng théng qua cac chubi
gia tri toan cau.
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» Céc nha dau tu nwé'c ngoai vao Viét Nam da phan dén tir Chau
A, trong d6 dirng dau danh sach la Han Quéc, Nhat Ban va
bai Loan.

= Dir lidu cac ndm gan day cho thdy co6 sy gia tang vé ty 1& cac
doanh nghiép FDI quy m6 nho. Ty 1& doanh nghiép c6 vén dugi
5 ty dong tang tur 29,6% nam 2015 Ién dén 37,7% nim 2018.

o Phan I¢n doanh nghiép FDI 1a cac doanh nghiép san xuét. Ba nganh

dirng dau la san xuét kim loai, may tinh, dién tir va quang hoc, cao
su va cac san pham nhuya.

= Cac doanh nghiép thudc 3 linh vurc nay c6 xu huéng gia tang,
trong khi dé ty 1& doanh nghiép san xuat hang may mac giam tir
6% trong nam 2016 xuéng chi con 3,8% vao nam 2018.

* Ty lé cac doanh nghiép céng nghé cao ngay cang tang cho thay
c6 sy céi thién hiéu qua san xuat céng nghiép.

Két qua diéu tra PCI-FDI 2018 cho théy nhiéu tin hiéu tich cuc.
Céac doanh nghiép FDI van lac quan vao mdi trudng kinh doanh
V@i nhidu mau sang. Day la k&t qua cua nhirng nd lyc cai cach bén
bi cua Chinh phu Viét Nam th&i gian qua: ganh nang thurc thi cac
quy dinh giam, céc chi s6 vé tham nhiing thay déi tich cuc va chat
lrgng co sé& ha tang duoc cai thién.

» @Gédnh ndng thurc thi cac quy dinh da duoc gidam bét déi véi céc
doanh nghiép FDI. Cac nb luc clia Chinh phu gan day nham cai
thién moi truong kinh doanh dang dan co hiéu qua. Thang 02
nam 2017, Chinh pha da ban hanh Nghi quyét s6 19-2017/NQ-
CP vé tiép tuc thuc hién cac nhiém vy, giai phap cha yéu cai
thién moi trudng kinh doanh va nang luc canh tranh quéc gia
dinh huéng dén nam 2020. Nghi quyét néu cac muc tiéu cu thé
lién quan dén mai trudrng kinh doanh, nang lyc canh tranh, doi
m&i va chinh phu dién tir. Thang 5 ndm 2017, Thu tudng Chinh
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phl ban hanh Chi thj 20/CT-TTg vé viéc chan chinh hoat dong
thanh tra dé tranh cac cudc thanh tra chong chéo va khéng can
thiét gay can trd hoat déng cua doanh nghiép. Cac chinh sach
nay da tac dong vao thuyrc tién kinh doanh:

Ty |é cac doanh nghiép phai danh hon 5% quy thoi gian cla
I&nh dao cho viéc tim hiéu va thuc hién cac thd tuc hanh chinh
giam tir khoang 70% trong nhirng ndm 2012-2016 xuéng con
66,2% trong nam 2017 va 42,6% vao nam 2018.

Ty 1& doanh nghiép cho biét bi thanh tra qua mirc (nhirng
doanh nghiép phai tiép tir 8 doan thanh, kiém tra trd én
trong mot nam) da giam tor 4,6% trong nam 2016 xudng
con 3,4% trong nam 2017 va chi con & mirc 1,4% vao nam
2018.

Theo cac doanh nghiép FDI, ba linh vurc thu tuc hanh chinh
ma ho cho biét dang gap phién ha nhat 1a hai quan, béo hiém
xa hoi va thué.

Nhirng cai thién cu thé vé chi phi khéng chinh thire. Tinh trang
phai chi tra chi phi khéng chinh thirc cé xu hudng giam dang ké
la diéu da dugc chi ra trong Bao cdo PCl nam ngoai va xu hudng
nay tiép tuc va thadm chi con rd nét hon trong nam 2018.

Ty |é doanh nghiép cho réng “can bé nha nuéc sir dung viéc
giam sat tuan tha phap luat & dia phuwong dé doi héi chi phi
khéng chinh thirc” giam tur 44,6% trong nam 2017 xudng con
36,5% nam 2018.

Ty 1& doanh nghiép cho biét da tirng chi tra chi phi khéng
chinh thirc cho céc can bd thanh, kiém tra giam tir 44,9%
trong n@m 2017 xudng chi con 39,9% vao nam 2018.
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+ S0 doanh nghiép cho biét da phai chi tra chi phi khéng chinh
thire khi lam tha tuc vé dat dai da giam tor 17,5% trong nam
2017 xuéng chi con 6,8% vao ndm nay.

Chét lurong co so ha tang duoc céi thién. Dau tu manh mé vao
co s6 ha tang clia Viét Nam da cho két qua tich cuyrc:

+ Nha dau tu nudc ngoai danh gid c6 nhiéu cai thién trong
cung cép dién va thuan tién hon trong két néi gitra cao toc,
cang va dudng sat.

+ Tuy nhién, chat lvgng dudng s gitra cac dia phuong co sy
cai thién khéng dong déu, mét sd cac tinh nhur Long An, Tay
Ninh... dang bi tut lai phia sau.

+ Tinh trang mét dién van con pho bién. Cac doanh nghiép FDI
trong linh vurc san xuét cho biét trung binh ho bj cat dién 6
lan trong nam vira qua va 87% cho biét cat dién gay thiét hai
cho doanh nghiép cuta ho.

o Chdt luong lao déng khéng cé nhiéu chuyén bién. Theo danh gia

clia cac doanh nghiép FDI, chét lugng lao dong tai dia phuong noi
ho hoat dong khéng c6 nhiéu thay déi trong cac ndm gan day.

Nhin chung, doanh nghiép danh gia kha tich cuc vé chat luong
gido duc phdé théng, dao tao nghé cho déi turgng lao déng phd
théng.

Tuy nhién, doanh nghiép cho biét dang gap nhiéu khé khan khi
tuyén dung lao déng nhat la céac vi tri doi hoi ki ndng cao nhur ké
toan, quan ly va can bd ky thuat.

Chi phi dao tao lao déng cao va tinh trang lao déng bé viéc sau khi
dugc dao tao la méi lo ngai ngay cang Ién clia doanh nghiép.
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= K&t qua phan tich diéu tra thyc nghiém dic biét chi ra rang,
trong béi canh cing thang thuong mai My - Trung, cac doanh
nghiép FDI tai Viét Nam sdn sang chi tra mirc lwong hdp dan va
c6 ché do dai ngd t6t cho lao ddng lanh nghé nham muc dich
nang cao san xudt xuét khdu cac san pham gié tri gia ting cao
hon sang Hoa Ky.

+  Murc d6 sdn sang tang chi phi cho lao déng chu yéu tap trung
¢ linh vyrc san xudt cac mat hang chiu tac déng cua chinh
sach thué cua My. Déi véi cac méat hang bi anh hudng baoi
thué suét cua My, khac biét 1a gan 5 diém phan tram (14,8%
& nhoém céng ty My so véi 10% & nhém Trung Quéc).

+ Nhirng chi phi nay tap trung cho viéc tang lwrong va tang ché
dd dai ngd cho ngudi lao ddng. Cac doanh nghiép it cé xu
hudng dau tu ngudn lurc cho viéc cai thién didu kién lao dong
hay tang chi phi cho hoat dong cua dai dién ngudi lao déng.

vii. Nghién ctru dic biét. Hang nam, ching t6i déu tién hanh maét nghién
clru dac biét vé&i cha dé duge lura chon dua trén nhirng van dé chinh
sach noi bat, déong thoi tan dung khai thac co s& dir liéu day du cua
diéu tra PCI. Chu dé dac biét duoc chung téi nghién clru trong cac
nam trugc c6 thé ké dén nhu van dé & nhiém méi truong do phat
trién kinh té (PCI 2016), nhirng thach thirc doi v&i sy phat trién cla
cac doanh nghiép nho va vira Viét Nam (PCI 2015), ky vong va mac
do hiéu biét cua doanh nghiép vé Hiép dinh Déi tac Xuyén Thai Binh
Duong (PCl 2014), tac déng cua sy tham gia cua doanh nghiép dén
chét lugng quy dinh phéap luat (PCI 2013) va trinh d6 quan ly ctia doanh
nghiép anh hudng nhu thé nao dén hiéu qua kinh doanh cua ho ciling
nhu cam nhan cua doanh nghiép déi v&i chat lwgng diéu hanh kinh té
tai dia phurong noi ho hoat dong (PCI 2017). Nam nay, ching toi tién
hanh nghién ctru vé viéc liéu hdi nhap toan cau co tac dong thuc day
doanh nghiép trong hoat déng giai quyét tranh chap va mé réng kinh
doanh hay khéng.
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o Kha nang hoi nhap toan cau clia doanh nghiép trong nué'c con han

ché: Cac nha hoach dinh chinh sach Viét Nam dang lo l&ng hon vé
thure trang khu vure kinh té tur nhan trong nurére hdi nhap chura thanh
cOng vao nén kinh té toan cau. Rat it doanh nghiép tu nhan trong
nuée tham gia duoc su vao cac chubi gia tri toan cau. Thudng chi
& pham vi la nha cung cép hang héa, dich vu cho cac doanh nghiép
c6 von dau tu nurde ngoai (FDI) dang hoat déng tai Viét Nam, hodc
du@i hinh thirc xut khdu cho bén thir ba 1a cac doanh nghiép tham
gia chubi gia tri toan cau.

= Pay la didu kha ngac nhién, bai sy hién dién clia cac chubdi gia
tri toan cau tai Viét Nam hién nay rat rd, thdm chi nhiéu nha phan
tich con bat dau nhin nhan Viét Nam nhu mét trong nhirng “céng
xuwdng san xuat” I6n cta Chau A

= Quy mo gia tri thuong mai cua Viét Nam hién twong twong hon
200 phan tram téng san pham qudc néi (GDP, (NHTG 2018)) va
cac chudi gia tri toan cau dang tao ra khoang 50-60 phan tram
téng gié tri gia tAng clia Viét Nam.

* Tuy nhién, cé thé thay hau hét hoat dong kinh té nay phu thubc
vao hoat déng cluia cac doanh nghiép FDI.

Thuc day co ché giai quyét tranh chép |a giai phap dé phéat trién va
hoéi nhap sau hon nira. DU nhiéu chuyén gia, hoc gia da dua ra hang
loat khuyén nghj chinh sach dé giai bai toan hoc bua nay, nhung it ai
chul y dén van dé vé do tin cay cua cac co ché giai quyét tranh chap
trong cac hgp dong kinh té trong nuée va quéc té nhdm nang cao
niém tin gitra cac déi tac thuong mai tiém nang va thuc day giao két
hgp dong véi cac thanh phan kinh té€ nudc ngoai.

Phén tich thuc nghiém. Ching t6i thuc hién mot diéu tra dac biét
slr dung phuong phap thyc nghiém dugc thiét ké riéng va tich hop
trong diéu tra PCI nam 2018 cho cé doanh nghiép tu nhan trong




21

nuéc va doanh nghiép FDI tai Viét Nam. Trong nghién clru thuc
nghiém nay, doanh nghiép duoc cung cép théng tin vé cac diéu
khoan mang tinh bao vé déi v&i viéc thure thi hgp dong trong Luét
TTTM Viét Nam hoac Chuong 28 Hiép dinh CPTPP.

Thong tin trén dugc cung cédp ngdu nhién dén doanh nghiép
nhdm dam bao hai nhém déi chirng twong déi tuong dong vé
dac diém (nhu quy mo doanh nghiép, nganh/linh virc hoat déng
san xuét kinh doanh va trai nghiém vé tranh chédp thuwong mai).
Két qua thu dugc tir cau tra 167 ctia cac doanh nghiép déi véi
cac cau hdi mé rong sau dé sé cho ching ta biét tac déng cua
hai loai thong tin nay dén hanh vi cua doanh nghiép nhu thé
nao.

Nghién clru nay dugc thiét k8 nham so sanh hién trang cla Viét
Nam theo céac diéu khoan Luat TTTM hién c6 v&i tac dong cla
nhirng lgi ich tiém tang cua cac cam két trong CPTPP. Vé co
ban, nhédm nghién clru dat cau hoi liéu doanh nghiép cé cho
réng nhirng thoa thuan quéc té c6 gitp ho gia ting hoat dong va
ma& réng kinh doanh ra bén ngoai pham vi nhirng bao vé vén da
sén c6 trong phap luat ndi dia hay khéng.

Lgi ich cua céac co ché giai quyét trong nudc va qudc té. Két qua

didu tra cho thdy ca Luat TTTM va CPTPP déu khuyén khich doanh
nghiép ma rong hop tac, tuy nhién tac déng nay la I6n hon déi véi
nhém cac doanh nghiép nhan dugc théng tin vé CPTPP.

Vé&i cac doanh nghiép trong nuéc, tang trudng doanh thu du
kién 1a 1,65% d6i v&i nhom doanh nghiép nhan dugc théng
tin vé Luat TTTM, va 4,3% v&i nhdm nhan théng tin vé CPTPP
(chénh 2,7 diém phan tram).

Da6i v&i cac doanh nghiép FDI, mic chénh nho hon, chi la 2,12
diém phan tram (tdng trudng doanh thu dy kién doi véi nhdm
nhan duoc théng tin vé Luat TTTM la 1,05% va nhéom nhan
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dugc théng tin vé CPTPP la 3,18%), nhung van co y nghia vé
mat thong ké.

o Gia tdng hoat déng kinh doanh vé&i d6i tac nao? Phan tich séu hon,
chung t6i phat hién cac déi tac tiém nang cua nhirng hoat dong
thuong mai gia tang nay la cac doanh nghiép FDI, cac tap doan da
qudc gia va cac doanh nghiép mua hang bén thir ba & nuéc ngoai,
chinh xé&c 1a cac thanh phan tham gia cac chubi gia tri toan cau.

= CPTPP méc du ciing c6 tac dong thuc day déi tac hop tac voi
cac doanh nghiép tu nhan trong nuéc, nhung quy mé gia tang
lai khéng dang ké.

* Pang luruy, tac dong tich cuc cua qudc té hoa viéc thyc thi hop
dong la khéng may khac biét gitra nhém doanh nghiép tu nhan
trong nu¢c va doanh nghiép FDI.
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BAN DO PCI 2018 - VUNG DONG BANG SONG HONG
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BAN DO PCI 2018 - KHU VUC TAY NGUYEN
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BAN DO PCI 2018 - VUNG DONG NAM BO
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AN GIANG

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop
Year PCI Score

2014 58,
2015

2016

2017 62,16

2018 : 63,65

57,61 3
57,79 5

Két qua xép hang

PCI Ranking

28

3
39
38
3

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

3

*Phan nhom theo d¢ léch chudn cta diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tét/Z-Tét/3-Khé/4-Trung binh/5-Tuong doi thép/ﬁ-Thép)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

2014

2015

_Gia nhap thj trudng/Entry Costs

890

8,68 858

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure

691 |

_Tinh minh bach/Transparency

_Chi phi thoi gian/ Time Costs

754

_Chi phi khéng chinh thuc/lnformal Chargesé

6,16 .

(Canh tranh binh dang/Policy Bias

501

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/

_Proactive Leadership

447

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

567

Support Services

..Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng

435

Thiét ché phap ly & An ninh trat tu/

Law & Order

6,13

6,18 |

2017 2018

6,96
761
614
757
7,08
689

540 644 = 6,22

563 | 6,15 = 6,04
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1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam | Diém téng hop . Kétquaxéphang = Nhom didu hanh
Year : PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

2015 | 53,20 : 60 3

2006 5460
2017 58,82 59

2018 60,11 60 4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCl so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

2015 2016 2017 2018

..G'a”hapth'”‘“”g/E””VCOSts 810 818 : 811 : 625
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 547 514 582 - 513 660
Chi phi khang chinh thic/Informal Charges 376 493 460 428 578

T|'nh minh bach/Transparency

Chi phi thai gian/ Time Costs

Canh tranh binh dang/Policy Bias

Tinh nang ddng clia chinh quyén tinh/

Proactive Leadership. Bt Tl Bk Bt vl

Dich vu ho trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

Pao tao lao dong/LaborTralnlng 536 480 507 609 661
Thlet che phap ly & An ninh trat tu/ A A A A A
Law & Order

1390 440 466 632 4,69

612 604 561 606 650




38 ~ BACGIANG

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

2018 63,01 36

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

3

*Phan nhom theo d¢ léch chudn cta diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rét tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam
Year

Gia nhap thi truong/Entry Costs

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure

Tinh minh bach/Transparency

Chi phi thoi gian/ Time Costs

Chi phi khong chinh thic/Informal Charges

Canh tranh binh d&ng/Policy Bias

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

Dao tao lao ddng/Labor Training

Thiét ché phap ly & An ninh trat tu/
Law & Order

2014 2015 2016 2017 2018

872
587 583 604 673 611
619 698 711 570 7,01
406 470 435 472 488

474 471 467 6,05 5,55

572 569 528 606 644

592 565 644 632 654

591 4,64 476 6,10 590




BACLIEU 39
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

2018 62,53 39 3

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sb thanh phan PCI

Nam
Yo 20142015 2016

‘Gia nhép thi truong/Entry Costs 836 7,98 820 858

Tlep can dat dai/Land Access &Tenure : 7,06 7,14 6,34 :

612 577 556

T|nh mlnh bach/Transparency

Chi phi thoi gian/ Time Costs 7,29 7,50 7,06 ;

Ch| phlkhong chlnh thuc/lnformal Chargesg 5,27 6,17 6,41

Canh tranh binh dang/Policy Bias 698 729 6,64

Tinh nang dong cta chinh quyén tlnh/ 520 597 543 6,04 536
_Proactive Leadership o i}

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess 502 497 508 577 7,03
Support Services : :

Bao tao lao dong/LaborTralnlng 4,51 4,66 4,84 5,25 5,50

Thiét che phap ly & An ninh trat tu/

Law & Order 7,36 7,09 6,84 5,68 6,43




40 BAC NINH
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Diém téng hop
PCI Score

15

Két qua xép hang
PCI Ranking

Nhém diéu hanh

3
3
3
3
3

*Phan nhom theo dé léch chuén ctia diém sé PCl so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tot/2-Tot/3-Kha/4-Trung binh/5-Tudng doi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sb thanh phan PCI

Nam
Year

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

2014

574
673

523

2015 2016 2017 2018

813
538

635
8
540
482

8,10 |
5,85
AL

829 727
6,04 657
587 593
637 650 665 712
422 510 590 532
350 477 385 530

7,22
6,39
5,85

507 532 581 599

535 564 686 6,52

682 7,17 756 %69

538 4,85 539 6,06




BEN TRE 41
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

2018 67,67 4 2

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam
Year

Gia nhép thj truong/Entry Costs

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure

Tinh minh bach/Transparency

Chi phi thoi gian/ Time Costs

Chi phi khong chinh thic/Informal Charges
Canh tranh binh d&ng/Policy Bias

Tinh nang dong ctia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

585 488 494 7,01 6384

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

Dao tao lao dong/Labor Training 535 551 58 645 571
Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Law & Order

551 58 68 7,09

598 633 716 678 7,66




42 . BINH DINH
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Piém tc";ng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year : PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 64,04 20 3

*Phan nhom theo dé léch chuén ctia diém sé PCl so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tot/2-Tot/3-Kha/4-Trung binh/5-Tudng doi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sb thanh phan PCI

Nam 2014 2015 2016 2017 2018

Gianhapthitruong/Entry Costs 879 900 865 775 685
“Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 6,18 6,05 6,03 - 679 7,11
653 617 661 667 654
682 747 656 648 7,36
Chi phi khong chinh thic/informal Charges 468 5,34 544 646 572
Canh tranh binh déng/Policy Bias 516485 482 563 602

Tinh nang dong ctia chinh quyén tinh/
_Proactive Leadership

Tinh minh bach/Transparency

Ch| ph| thdl gian/ Time Costs

420 487 545 630 548

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

‘Support Services £ 579 | 523 5,16 : 5,82 6,20

Dao tao lao dong/Labor Tralnlng 6,55
Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/

Law & Order

600 610 619 651

566 556 623 631 6,69




BINH DUONG 43
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

L2008 BT B 2

2018 66,09 6 2

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

Yoor 12014 2015 2016 2017 2018

Gianhapthitruong/Entry Costs %83 808 825 766 7,83
Tiép can dét daiLand Access &Tenure 628 655 652 683 1,12
Tinh minh bach/Transparency 627 666 699 652 680
Chi phlthdl glan/TlmeCosts 6,59 : 6,85 : #,19 | 7,45 | 6,75

Chi phi khong chinh thic/informal Charges 477 ~ 484 618 538 58
Canh tranh binh déng/Policy Bias _ 436 447 508 561 531

Tinh nang dong cla chinh quyén tlnh/ :
Proactive Leadership

432 : 558 | 567 : 6,04 : 6,85

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess 557 520 557 669 6,60
Support Services

.Dao tao lao 50”9/ Labor Tfa'”'”g e 48 1 5,76 8,51 | 6,35 : 6,84
Thiét che phap ly & An ninh trat tu/ A : : : :
Law & Order

547 610 580 639 578




44 . BINH PHUOC
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Diém téng hop . Két qua xép hang Nhém diéu hanh

PCI Score PCI Ranking

2018 60,02 61 4
*Phan nhom theo dé léch chuén ctia diém sé PCl so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tot/2-Tot/3-Kha/4-Trung binh/5-Tudng doi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Nam

Yoor 2014 2015 2016 2017 2018

852 795 7,05
59 630 667
622 636 599
700 576 694
524 495 624
489 415 518

Gia nhap thj trudng/Entry Costs 814 872

Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 58 581
7,00 -

Tinh minh bach/Transparency 7,08
6,95
4,85

5,41

Chi phi thoi gian/ Time Costs 714

Chi phi khéng chinh thic/Informal Charges 5,23

Canh tranh binh déng/Policy Bias 518

Tinh nang ddng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

507 462 421 534 423

510 476 496 551 687

Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/
Law & Order

Bao tao lao dong/Labor Training (49 493 566 560 516

518 483 3,97 4,02 542




BINH THUAN 45
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

% 3

L2008 D820 B A

2018 64,00 22 3

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

Yoor 2014 2015 2016 2017 2018

Gianhapthitruong/Entry Costs 846 821 884 819 820
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 6,13 6,14 582 - 6,64 6,60
620 620 575 642 573
680 658 636 622 767
Chi phi khong chinh thc/Informal Charges 593 615 542 568 7,19
Canh tranh binh déng/Policy Bias 615 581 605 612 601

Tinh nang déng clia chinh quyén tlnh/ 4,69 4,46 423 5,34 5,66
Proactive Leadership : : : : :

Tmh mlnh bach/Transparency

Chi ph| thoi gian/ Time Costs

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess 5,48 5,68 5,72 6,95 6,43
Support Services ; ; ; : :

_Dao tao lao d0”9/ LaborTfa'”'”g o 230 6,18 6,23
Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/ 5,93 4,35 4,97 4,82 5,92
Law & Order ; : : : :




46 ~ BARIAVUNG TAU
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 64,02 21 3

*Phan nhom theo d¢ léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-R&t tbt/2-Tét/3-Kha/a-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sb thanh phan PCI

Nam

(Gia nhap thj truong/Entry Costs

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure

Tinh minh bach/Transparency

Ch| phl thdl gian/ Time Costs

6,37
5,42

Chi phikhong chinh thue/lnformal Charges 5,56 5,04
Canh tranh binh dang/Policy Bias V 4,48 4,33

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

429 438 416 545 549

Dich vu hd trd doanh nghlep/Busmess

‘Support Services Tatd ot sl Rliedl B

Daotao lao dong/Labor Training 888 7,29 6,47
Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/

Law & Order

536 538 509 555 637




CA MAU
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang
Year PCI Score PCI Ranking

47

Nhém diéu hanh

5

5

4

4

2018 61,73 49

4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam
Year

2014

2015

2016

2017

Gia nhap thi truong/Entry Costs 8,64

7,90

8,46

797

Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 593

5,90

6,14

6,19

Tinh minh bach/Transparency 5,08

5,39

5,86

5,81

Chi phi thai gian/ Time Costs 743

7,58

7,03

7,01

Chi phi khong chinh thic/Informal Charges 5,72

5,13

5,88

6,42

Canh tranh binh dang/Policy Bias 5,89

498

6,06

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/

Proactive Leadership 3,62 ,‘

4,72

4,80

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business

Support Services 5,35

5,69

5,356

630

Dao tao lao dong/Labor Training 4,10

Thiét ché phap ly & An ninh trat tu/
Law & Order

540

445

5,35

4,46

5,75

545

617 6,

521

5,09

6,60
5,28

5,44




43 ~ THANH PHO CAN THO
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

11 3

*Phan nhom theo d¢ léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-R&t tbt/2-Tét/3-Kha/a-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Nam
Year 2014 2015

Gia nhap thi trudng/Entry Costs 848 818 5
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 5,66 601

Tinh minh bach/Transparency 596 598 %
7,13

6,09
Canh tranh binh d&ng/Policy Bias 417
Dich vy ho trg doanh nghiép/Business 6.11 5,89

Chi phi khéng chinh thtc/Informal Charges = 5,61
Proactive Leadership

Chi phi thai gian/ Time Costs 672
3,0 -
Support Services

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/ 4.03 439

Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/
Law & Order

Dao tao lao dong/Labor Training 6,22 @ 594

. 638 662 656 651 593




CAO BANG 49
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

8 5

L2008 220 BB S

2018 60,67 57 4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam 2014 2015 2016 2017 2018

‘Gia nhap thi truong/Entry Costs 775 847 821 728 771
439 518 478 435 513
579 566 552 572 624
620 58 503 503 491
Chi phi khong chinh thic/informal Charges 324 43 334 410 483
Canh tranh binh déng/Policy Bias 505 482 37 449 637

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure

Tinh minh bach/Transparency

Chi ph| thoi gian/ Time Costs

386 392 341 363 420

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

“Support Serwces 4,97 5,30 5,36 7,18 6,77

Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng 6,42

Thiét che phap ly & An ninh trat tu/
Law & Order

. 554 587 622 689

512 483 562 561 566




50 ~ THANH PHO DA NANG
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

1 1

1 1

1 1

5 2

*Phan nhom theo d¢ léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-R&t tbt/2-Tét/3-Kha/a-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Ll 2014 2015 2016 2017 2018

Gia nhap thi trudng/Entry Costs 9,03 919

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure 6,42

Tinh minh bach/Transparency 6,59 7,33

Chi phi thdi gian/ Time Costs 747 750

Chi phi khong chinh thic/Informal Charges 6,35 : 6,11 ' 6,51 6,29 | 6,54

Canh tranh binh déng/PoIicy Bias 4,81 4377 | 5,45 4,95 ¢ 491

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

591 617 7,06 6,65 596

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

616 6,06 599 6,30

"""" 753 762 798 7,02
Thit ché phap Iy & An ninh trat ty/ ' ' ' ' :

Law & Order

. 6,30 | 6,46 | 6,47 | . 6,70




DAK LAK 51
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

2018 : 62,48 40 3

*Phan nhém theo dé léch chuén cia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam 2014 2015 2016 2017 2018

Gia nhap thj trudng/Entry COStS 810 | 840 : 8,66 6,99 | 6,69

“Tiep can dat dai/Land Access & Tenure 6,33 6,11 6,01 689 659
599 636 634 594
Chi phi thoi gian/ Time Costs 620 58 605 602 689

Chi phi khong chinh thirc/Informal Charges 461 465 441 488 634
‘Canh tranh binh déng/Policy Bias 502 | 599 ' 506 639 = 673

Tinh nang ddng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Tinh minh bach/Transparency 5,69

3,18 : 421 : 5,04 : 538 : 5,25

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng 6,02 : 558 | 580 ! 6,14 | 6,21
Thiét che phép ly & An ninh trat tu/
Law & Order

6,82 : 6,51 : 592 : 6,80 : 6,34

535 58 520 584 621




52 . DAK NONG
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Piém tc";ng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year : PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 : 58,16 63 5

*Phan nhom theo dé léch chuén ctia diém sé PCl so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tot/2-Tot/3-Kha/4-Trung binh/5-Tudng doi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Nam 2014 2015 2016 2017 2018

Gianhapthitruong/Entry Costs 839 824 839 706 652
“Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 583 576 522 629 6,99
598 541 601 594 631
641 571 703 618 658
Chi phi khong chinh thic/informal Charges 496~ 361 536 411 488
Canh tranh binh déng/Policy Bias 554 383 386 440 59

Tinh nang dong cia chinh quyén tinh/
_Proactive Leadership

Tinh minh bach/Transparency
Ch| ph| thm gian/ Time Costs

444 407 386 473 579

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

Bao tao lao dong/Labor Tralnlng 4,21 4,39 512
Thiét che phép ly & An ninh trat tu/ A A A A
Law & Order

523 485 480 619 6,24

5,15

4,84

550 448 445 427 516




DIEN BIEN 53
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

L2008 i DB DB A

2018 61,77 47 4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

2014 2015 2016 2017 2018

G|a nhap th| truong/Entry Costs 8,08 :

3.7 162
7571 618
3 636 681
7623 560
447 519

586 530

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure 5,38

‘Tinh minh bach/Transparency 5,60
Chi phi thai gian/ Time Costs 4,85
“Chl phl khong chlnh thue/lnformal Chargesé“?“,?‘j.
Canh tranh binh déng/Policy Bias 417 48«

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

314 469 474

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

‘Support Services 6,93 6,94

5,65

Dao tao lao dong/LaborTralnlng 5,60 : £ 5,70 ¢
Thiét che phap ly & An ninh trat tu/ A A A A

Law & Order 4,10 6,13 4,52 6,00 6,12




54 . DONG NAI
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

57,26 42 4

2018 63,84 26 3

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sb thanh phan PCI

Nam

Yoor 12014 2015 2016 2017 2018

7,00
6,78
525

Gia nhap thi trudng/Entry Costs 741793 808 805 812
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 548 526 553 655 619
Tinh minh bach/Transparency 647653 625 624 613
Chi phi thei gian Time Costs 653 659 655 651

Chi phi khéng chinh thitc/Informal Charges = 4,87 = 4,60 4,93 = 5,01
Canh tranh binh déng/Policy Bias 466 434 519 483
_Proactive Leadership

422 402 419 571 543

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

505 577 504 675 654

Dao tao lao dong/Labor Training 627 591 632

Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

668 673

529 544 515 577 6,18




DONG THAP 55
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

1

L2008 B S LA

1

N
=}
=
-

Py

=]
-
0
w

2018 70,19 2 1

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

Yoor 2014 2015 2016 = 2017 2018

Gianhap thitrung/Entry Costs 987 870 898 830 744
Tiép can dét dai/land Access & Tenure 7,08 681 657 761 179
687 708 692 725 693
845 854 869 869 890
Chi phi khong chinh thic/informal Charges 6,69 ~ 631 686 686 7,42
Canh tranh binh déng/Policy Bias 664 669 662 567 7,87

Tinh nang dong ctia chinh quyén tlnh/ 6,62 7.04 6,26 6,96 7,81
..ProaCtlve LeaderSh'p OO SOOI SO OTOOOOOTSPTIE SOSOOOOOSSTTTIE SOOI

Tmh mlnh bach/Transparency

Ch| ph| th0| gian/ Time Costs

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess 5,61 5,94 5,49 6,70 6,77
Support Services ; ; ; : :

Dao tao lao dong/LaborTralnlng £ 9530 ¢ 571 : 566 : 5093 5,86

Thiét che phap ly & An ninh trat tu/

Law & Order 7,91 7,44 6,77 7,10 7,50




56 . GIA LAI
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 63,08 33 3

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

(Gia nhap thj truong/Entry Costs

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure

Tinh minh bach/Transparency

Ch| phl thcl gian/Time Costs

6,17
6,51

Ch| ph| khong chlnh thuo/lnformal Charges 4,81 ,
Canh tranh binh dang/Policy Bias V 6,09 ,

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

397 437 420 492 597

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

Support Services 5,95 1,19 6,94

‘Bao tao lao dong/LaborTralnlng : 5,41 ¢ 5,01
Thiét che phap ly & An ninh trat tu/

Law & Order

596 664 568 570 6,40




HA GIANG 57
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

e 6

L2008 i DB DD A

2018 61,19 52 4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

HED 2014

Gianhdpthtruong/Entry Costs 814 808 872 791 788
Tiép can dhtdai/land Access &Tenwre 480 455 499 608 587
5% 541 631 618 583
. 8#6 568 618 727 700
“Chl phl khong chlnh thue/lnformal Charges 4,03
Canh tranh binh déng/Policy Bias | 490 497 | 461 558 530

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Tinh minh bach/Transparency

Ch| ph| thdl glan/ Tlme Costs

501 349 450 532 536

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

A

Dao tao lao d ”ng/Labor Tralnlng

Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/
Law & Order




58 . HA NAM
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 62,77 37 3

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sb thanh phan PCI

Yoor 12014 2015 2016 2017 2018

Gia nhap thi truong/Entry Costs 859 833 7,96 777 799
Tiép can dét dai/land Access & Tenure 579 567 581 633 621

581588 644 635 622
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 681 635 703 650
Chi phi khong chinh thitc/Informal Charges ~ 550 ~ 6,17 _ 581 536 584

Canh tranh binh déng/Policy Bias 404 372 385 345 451

Tinh minh bach/Transparency 581

Chi phi thai gian/ Time Costs 710

506 522 543 611 6,22

466 555 4,94 621 6,40

6,56

Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/
Law & Order

ao tao lao dong/Labor Training 602585 610 663

559 579 543 577 568




THANH PHO HANOI | 59
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

B .o SIS WL S 3

L2006 B0 3

AL WU . 1A SR SO S 3

2018 65,40 9 2

*Phan nhom theo d6 léch chuén cta diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam
Year

Gia nhép thi truong/Entry Costs

587
583
707
556
a8

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure

Tinh minh bach/Transparency

Chi phi thai gian/ Time Costs

Chi phi khong chinh thic/Informal Charges

Tinh nang ddng clia chinh quyén tinh/Proactive

Leadership 5’13 .

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business Support

Services ?’21

Dao tao lao ddng/Labor Training

Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

) 7,80

. 4,66 464 4,18 4,88 5,53




60 . HATINH
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 63,99 23 3

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

Year 2014 : 2015 2016 ;@ 2017 2018

6 826
3636
5 625
5 . 651
6 536

473

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

456 485 520 573 459

6,97

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 698

Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

546 4,84 424 575 599




HAI DUONG

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop
Year PCI Score

2018 | 60,98

Két qua xép hang

PCI Ranking

55

61

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

3

3

4

4

4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam
Year

2014

2015

2016 = 2017 = 2018

Thiét che phap ly & An nlnh trat tu/

Law & Order

835
.1.639 i

4,30
5,78

8,26
5,15
6,75 : |
500
4,98 ;.

4,75

5,77

5,27

620

849 | 767 | 6,0
563 6,68 669
571 545 571
6,12 ..632 : 6,95

522 546 621
456 445 7,03

524 : 493 : 5,96

528 | 6,17 | 5,47

529 563 6,16




62 ~ THANH PHO HAI PHONG

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
: LS S SOl L e el i
B S S 4
S S S ..
L S .
S S S S .
16 3

*Phan nhom theo d¢ léch chudn ctia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rét tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

::::: 2014 %zms 2016 2017 - 2018
Gianhap th truong/Entry Costs 730 776 83
Tiép can dat dai/Land Access & Tenure 510 : 4,87
Tmh minh'“l‘:')‘ach/Tra@parenqy """" )
Chl phi thqiugian/ Time Cost§ """"" ) 5,95
Ch' phi khong chinh thic/Informal Charges - 4,51 4,81 210
Canh tranh binh dang/Policy Bias 4,50 13,90 3,39 550 5,21
Tinh néng"&c}ng ctia chinh qt'.‘l';/‘én tinh/Proactive N N R

Leadership

Dich vy hé trg doanh nghiép/Business Support

3,69 : 3,97 . 4,40 : 5,22 ; 5,46

5,75 : 5,55 6,06 : 6,74 ; 6,75

SerVICeS | . SRR TR SR S
bao tao lao dong/Labor Training ) RN
Thiét ché phép Iy & An ninh trat tu/ 433
Law & Order PO




HAU GIANG 63
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

% 3

L2008 DB S A

2018 61,87 44 4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam 2014 2015 2016 2017 2018

875 923 798 791  #71
603 661 638 58 673
Tinh minh bach/Transparency 679 670 612 611 592
Chi phi thi gian/ Time Costs 69 691 700 789 701
Chi phi khong chinh thic/informal Charges 465 536 570 609 6,54
Canh tranh binh déng/Policy Bias 588 548 585 641 643

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
_Proactive Leadership

Gia nhap thi truong/Entry Costs

Tiép can dét dai/Land Access & Tenure

518 599 518 668 5,96

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

‘Support Services ;5,68 5,31 5,20 5,63 6,10

Pao to lao dong/Labor Training 454 432 501 517 563

Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

1 693 640 653 614 622




64 ~ THANH PHO HO CHi MINH
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

4 2

3

8

3

10 3

*Phan nhom theo d¢ léch chudn ctia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rét tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s thanh phan PCI

Nam - 2018

Gia nhap thj trudng/Entry Costs 7,25 0 757 0 7,99 7,31

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure 504 518 545 543
6,50 6,28

Tinh minh bach/Transparency 6,89 6,51
6,24 7,04
Chi phi khéng chinh thic/Informal Charges - 4,67 = 4,37 = 4,74 5,50

Canh tranh binh déng/Policy Bias 419 428 413 5,71

2014 2015 2016

Chi phi thdi gian/ Time Costs 593 611

Tinh nang dong cua chinh quyén tinh/ 392 419 417 5,45
Proactive Leadership : :

714 7,00 7,64

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

698

Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/
Law & Order

7,19 6,89

491 504 425 513 510




HOA BINH 65
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

2014 56,57 44 4

K 4

L2008 D88 D A

2018 61,73 48 4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam 2014 2015 2016 . 2017 . 2018

717 855 868 760 7,20
522 527 562 564 583
627 632 610 677 649
533 513 574 510 612
410 466 502 414 535
578 438 459 433 563

Gia nhap thi truong/Entry Costs

Tiép can dét dai/Land Access & Tenure

Tinh minh bach/Transparency

Ch| ph| th0| gian/Time Costs

Chl phl khong chlnh thuo/lnformal Charges
Canh tranh binh déng/Policy Bias

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

466 432 436 522 540

Dich vu hd trg doanh nghlep/Busmess

“Support Serwces 5,29 6,24 5,88 5,94 6,40

“Dao tao lao dong/Labor Tramlng 6,20
Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/

Law & Order

627 547 540 655

. 546 518 505 563 623




66 . HUNG YEN
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 60,66 58 4

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

_Gia nhap thi trudng/Entry Costs

Tiép can dét dai/Land Access & Tenure  4,7¢

"Tinh minh bach/Transparency

_Chi phi thai gian/ Time Costs

521 .‘;.‘,‘4'.69‘,..
54

_Chi phi khéng chinh thic/Informal Charges.zm .
485 483

_Canh tranh binh dang/Policy Bias

Tinh néng dong ct’Ja chinh quyén tinh/

Dich vu ho trg doanh nghlep/Busmess
“Support Services

. 5,00 | 4,50 | 6,19

. 551 518 | 523 6,38 6,41

Paotaolao dong/LaborTralnlnq

Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/ 482 587 5,58 5,37 6,29
Law & Order : : : i :

645 716 6,57




KHANH HOA 67
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop . Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score PCI Ranking H PCI Tier*

2018 64,42 17 3

*Phan nhém theo d6 léch chuén cuia diém sb PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Nam

Gia nhap thi truong/Entry Costs

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure )

“Tinh minh bach/Transparency
“Chl ph| th0| gian/Time Costs
“Chl phl khong chlnh thuo/lnformal Chargesém5“,§‘4.
Canh tranh binh déng/Policy Bias 470 441

6,19
5,79

;5eo;
489

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

489 413 434 516 583

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

‘Support Services 6,90 7,14

“Dao tao lao dong/Labor Tramlng 6,28

Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/
Law & Order

567 551 553 546 6,01




68

KIEN GIANG

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

2018

Diém téng hop
PCI Score

63,42

Két qua xép hang
PCI Ranking

31

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

3

3

3

3

3

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s thanh phan PCI

Nam
Year

2014

2015

2016

2017

2018

864

8,66

8,38

8,39

6,41

6,43

6,15

6,52

6,99

6,14

6,57

6,57

5,78

5,80

10

8,15

6,92

7,56

7,42

5,38

572

6,85

6,75

478

4,56

5,35

5,75

6,73

Proactive Leadership

Tinh nang dong cua chlnh quyén tlnh/ A

5,10

5,78

5,06

4,56

Support Services

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

5,64

5,40

6,17

5,70

6,55

Thiét che phap ly & An nlnh trat tu/
Law & Order

733

5,20

7,62

5,29

6,20

6,12

16,22




KON TUM 69
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

2 4

L2008 D822 A

2018 60,63 59 4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

- 2014 | 2015 2016 2017 = 2018
Year H i : H i

Gianhapthitruong/Entry Costs 849 863 852 %79 747
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 548 577 590 - 632 682
588 561 57 633 590
520 550 603 555 546
“Chl phl khong chlnh thuo/lnformal Charges.;m{l‘,?g). 4 57 4,14 4 46 4,70
Canh trann binh déng/Policy Bias 583 614 566 53 570

Tinh nang déng clia chinh quyén tlnh/ 3.5 3,51 4,43 5,18 4,89
..ProaCtlve LeaderSh'p OO SOOOO OO SOOI SORTRUOOTE SR

Tmh m|nh bach/Transparency

Ch| ph| th0| gian/ Time Costs

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess 5,62 5.74 550 6.32 7,04
Support Services : : : ; :

Do tao lao déng/Labor Training 500 569 593 557 640

Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/ 5,89 6,23 4,93 5,05 4,13
Law & Order : : : : :




70 ~ LAICHAU

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang
e SoLsein SOl L
50,60 .52
.52/ 81
2016 53,46 52
2017 58,82 60

2018 58,33

62

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

6

5

5

5

5

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam
Year

Tinh nang dong clia chlnh quyén tlnh/ A : : A A

Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

Support Services

Thiét che phap ly & An mnh trat tu/
Law & Order

3,81

5,32

4,69

530

5,56

4,64

4,91

5,79

4,77

4,55

4,78

576

6,28

6,82

5,46

6,21

5,58

5,58

6,93




LAM DONG 1
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

L2008 i DBBE i B SR

2018 : 63,79 27 3

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam 2014 2015 | 2016 = 2017 = 2018
Year H i : H i

G nhap thy truqng/Entw Costs 845 827 B24 751 698

579 618 544 623 682
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 643 645 680 665 GST
Chi phi thes g'an/,T'me Costs 57 650 672 656 7,55
Chi phi khong chinh thic/informal Charges 5,15 493 542 516 613
Canh tranh binh déng/Policy Bias 595 535 544 543 6,68

Tinh nang dong clia chinh quyén tlnh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess 571 553 507 662 585
Support Services

Daotaolaodéng/LaborTraining 585 59 563 654 637

Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

3,96 @ 421 : 498 : 567 ;| 570

532 58 570 6,03 6,69




72 LANG SON
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 61,70 50 4

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

(Gia nhap thj truong/Entry Costs

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure

Tinh minh bach/Transparency

Ch| phl thdl glan/ Tlme Costs

Chi phi khong chinh thuc/lnformal Charges 5,08 4 48 5,55
Canh tranh binh déng/Policy Bias

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

Dao tao Iao dong/Labor Trammg

Thlet che phap ly & An ninh trat tu/
Law & Order

4,86 519 4,00 536 6,12




LAO CAl 73
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

5 2

L2008 BB D 2

2018 : 64,63 12 3

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Mam 2014 2015 2016 2017 2018

Gia nhap thi truong/Entry Costs ....B841 864 865 737 %33
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 553 _ 585 5,66 641 - 599
T4 689 702 630 622
664 666 642 612 687
Chi phi khéng chinh thuo/lnformal Charges 520 451 535 557 627
Canh tranh binh déng/Policy Bias 99 64 543 480 633

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
_Proactive Leadership

Tinh minh bach/Transparency

Ch| ph| th0| gian/Time Costs

551 600 639 680 667

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

“Support SerVIceS 5,79 6,20 5,99 7,35 6,27

Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng 6,21 6,39
Thiét che phap ly & An ninh trat tu/

Law & Order

. 6,63 584 . 6,56

. 680 633 686 632 799




74 . LONG AN
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 68,09 3 2

*Phén nhom theo do léch chuén ctia diém sé PCl so v6i gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rét tot/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuang dbi thap/6-Thép)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

L) 2014 2015 2016 = 2017 2018
Year : : : : :

Gia nhap thj trudng/Entry Costs 1819 876 808 871 %13

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure = 6,36 6,26 6,34 7,34 7,76
6,52 6,47

Tinh minh bach/Transparency 6,47 : 6,10 : 5,82

Chi phi thai gian/ Time Costs 721 337 720 7,60 7,71

Chi phi khong chinh thic/Informal Charges : 590 = 648 : 640 683 7,01

Canh tranh binh dang/Policy Bias 658 583 544 555 745

Tinh nang ddng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

.Dao tao lao dng/Labor Training 575 588 540
Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/ ‘ ‘ ‘ ‘
Law & Order

492 @ 548 : 569 | 7,07 ;6,41

540 : 516 : 6,10 : 6,49 :7,03

6,06 630

721 648 647 7,20 6,50




NAM DINH 75
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

2018 63,01 35 3

*Phan nhom theg dd léch chudn clia diém sb PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rét tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thép)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam 2014 2015 2016 2017 2018

Gianhgpthitruong/EntryCosts 842 853 858 762 649
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 625 632 575 650 6,95
606 606 533 542
647 616 669 7,04
495 548 462 6,97
462 513 565 534

“Tl'nh minh bach/Transparency 5,89
“Chl ph| thdl gian/ Time Costs 6,5?
“Chl phl khong Chlnh thuo/lnformal Chargeséﬂf{,?gng”
Canh tranh binh déng/Policy Bias 640

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

438 482 501 447 651

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

“Support Serwces 5,45 5,86 5,91 6,35 6,23

_bao tao lao dong/ '—abor Tra'n'“g 588 623 6,63
Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

593 731

568 600 386 673 6,64




76 NGHE AN
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 64,08 19 3

*Phan nhom theo d¢ léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-R&t tbt/2-Tét/3-Kha/a-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nim 2014 2015 2016 2017 2018

Gianhapthitruong/Entry Costs 888 863 890 785 77
“Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 532 538 587 = 616 7,08
589 637 642 638 643
650 622 625 672 618
Chi phi khong chinh thic/informal Charges 442 428 439 468 471
Canh tranh binh déng/Policy Bias 497 525 467 362 494

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
_Proactive Leadership

Tinh minh bach/Transparency

Ch| ph| thdl gian/ Time Costs

440 448 500 514 5,60

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

Support Services 6,28 : 6,02 573 : 7,45 : 7,49

..Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng

Thiét che phép ly & An ninh trat tu/
Law & Order

...520 581 651 694 644

527 558 530 513 590




NINH BINH 77
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

AT BB 38 A

2018 63,55 29 3

*Phan nhom theg dd léch chudn clia diém sb PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rét tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thép)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

2014 2015 2016 = 2017 2018
Year H ; i i i

(Gianhap thi truong/Entry Costs 815 834 872 770 746
Tiép can dat dai/Land Access & Tenure 6,05 6,47 5,82 6,37 6,19
Tinh minh bach/Transparency 593 626 678 609 526
Chi phi thoi gian/ Time Costs 679 629 691 703 662
Chi phi khéng chinh thuc/lnformal Chargesém5“,§‘5” 530 590 610 635
Canh tranh binh déng/Policy Bias 620 402 430 425 472

Tinh nang dong cla chinh quyén tlnh/
Proactive Leadership

509 470 453 636 5,55

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess 5,06 4,93 418 4,94 6,31
Support Services : : : : :

D40 tqo lao dng/Labor Training 718 682 7021 738 791

Thiét che phap ly & An ninh trattu/ 5,45 4,52 5,51 6,13 5,93
Law & Order : : ‘ : :




78 . NINHTH UAN
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

57,45 42 4

2018 62,21 43 4

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam
Yoar . 2014 - 2015 | 2016 = 2017 = 2018

Gia nhap thj trudng/Entry Costs 7,75 859 856 7,84 643

“Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 667 645 = 6,10 620 66
Tinh minh bach/Transparency 603 631 624 644 671
Chi phi thai gian/ Time Costs 12702 693 710 716
Chi phi khéng chinh thitc/Informal Charges = 6,00 . 4,97 = 502 . 516 = 6,14
Canh tranh binh déing/Policy Bias 586 493 515 537 571
Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/ : : : : :
_Proactive Leadership

473 401 496 587 538

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

477 495 490 6,00 6,29

Dao tao lao dng/Labor Training 519 567 561 619 569

Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

574 623 564 601 595




PHU THO 79
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

L2008 DB B2 SR

2018 : 63,95 24 3

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam 2014 2015 2016 . 2017 . 2018

Gianhapthitruong/Entry Costs 826 851 866 803 326
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 577 512 446 618~ 6,68
565 541 576 59 54
642 627 555 614 650
Chi phi khong chinh thic/informal Charges 515 533 521 522 595
Canh tranh binh déng/Policy Bias 476 5 480 479 588

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Tinh minh bach/Transparency

Ch| ph| th0| gian/Time Costs

390 463 465 535 524

Dich vu hd trg doanh nghlep/Busmess

“Support SerVIceS 6,46 6,15 5,96 6,62 7,09

Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng 6,90 | 7,04
Thiét che phap ly & An ninh trat tu/

Law & Order

. 557 6,02 660

531 58 540 628 6,35




80 . PHU YEN
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score PCI Ranking H PCI Tier*

56,44 47 4

RTINS . S 4

LR 4

L TR . SR SO AT 4

2018

61,69

51

4

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s thanh phan PCI

Nam
Year

2014

2015

884

8,74

5,98

5,70

718

741

s 516

5,59

488

498

Proactive Leadership

Tinh nang dong cua chlnh quyén tlnh/ A

3,63

458

Support Services

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

5,91

533

Thiét che phap ly & An nlnh trat tu/
Law & Order

5,51

458

484

5,03

4,08

2016

8,05
572
589
6,30
531
560

896 _
541
601
69 6
580
612

4,15

2017

4,80

2018

845
6,36
601
40
582
582

5,17

6,61

6,16

5,57

624

5,15

6,11

6,21




QUANG BINH

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Diém téng hop
PCI Score

2018 :

61,06

Két qua xép hang
PCI Ranking

81

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

4

4

4

4

54

4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam
Year

2014

6,41

Proactive Leadership

Tinh nang dong cla chlnh quyén tlnh/

Support Services

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

531

Law & Order

Thiét che phap ly & An nlnh trat tu/

550
L5398

567

2015 2016 2017 2018

803
807
s 448

855
5,86

871
5,58
614
623 627
470 a7
3,69 460

817
6,08 6,14
5,67 6,45
618 630
5,16 454
482 534

7,69

522 645 6,09

520 599 658 6,60

6,04 6,21 | 563 | 567




82 ~ QUANG NAM

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh

PCI Score

PCI Ranking H Pgl Tier*

3

3

3

2

2

*Phan nhom theo dd 1éch chuén clia diém sé PCl so vdi gia tri trung binh trong giai doan

danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Nam 2014

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

570

Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/
Law & Order

2015 2016

5,55

568

707 680 633

2017 2018

663 623

644 7,01

6,52 6,59

6,99 6,47




QUANG NGAI 83
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

L2008 D08 P SR

2018 : 62,40 4 3

*Phan nhém theo dé léch chuén cia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

2014 2015 = 2016 2017 = 2018
Year : H ; i i

Gia nhap thi trudng/Entry Costs 797 780 834
Tiép can dat dai/Land Access & Tenure 5,75 5,635,40
Tinh minh bach/Transparency 6,94 6,6?6,80
Chi phi thai gian/ Time Costs 583 699 651
Chi phi khong chinh thiic/Informal Charges 4,98 484 481
Canh tranh binh d&ng/Policy Bias 411 449 512

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

767 680
633 655
670 6,65
619 7,24
550 6,04
383 457

360 397 4,04 525 533

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

Dao tao lao ddng/Labor Training 5,83 5,81
Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/ ‘ ‘
Law & Order

583 59 527 674 624

628 644 6,21

746 7,09 567 638 5,83




84 . QUANG NINH
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 70,36 1 1

*Phan nhom theo d6 1éch chuén clia diém sb PCI so vdi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Nam
Year

2014 2015 2016 2017 2018

Gianhap thi truong/Entry Costs 848 918 928 893 796
“Tlep can dat dal/Land Access & Tenure 5 51 6 26 5,07 ?,7?
Tinh minh bach/Transparency 624 09 684 680 694
_Chi phi thai gian/ Time Costs Bei 727 686 773 770
Chi phi khong chinh thuc/lnformal Chargesfw4 89 603
Canh tranh binh déng/Policy Bias ... 378 469 500 635 702

Tinh nang dong cla chinh quyén tlnh/
Proactive Leadership

6,38 579 6,78

483 : 531 : 570 : 6,41 : 6,23

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess A
_Support Services SOOI SONSUU AUV AUURE RS W
Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng 7,15 i #,19 : 6,94 ; 7,76 : 7,62
Thlet che phap ly & An ninh trat tu/ A A A A A

Law & Order

6,72 : 592 : 6,26 ; 7,52 | 6,55

528 593 540 563 6,04




QUANG TRI 85
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

L2008 DO BB A

2018 61,16 53 4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam 2014 2015 2016 2017 2018

Gianhapthitruong/Entry Costs 921 866 897 803 785
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 549 - 587 625 605 7,02
566 606 633 650 658

610 639 670 631 676
“Chl phl khong chlnh thuo/lnformal Charges 3,77 4 13 4,77 4 16 5,55
Canh tranh binh dang/Policy Bias 541 49 500 436 368

Tinh nang déng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Tinh minh bach/Transparency

Ch| ph| th0| gian/Time Costs

48 431 501 508 608

Dich vu hd trg doanh nghlep/Busmess

“Support Serwces 5,31 5,78 4,47 5,83 5,66

Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng 6,27

Thiét che phap ly & An ninh trat tu/
Law & Order

562 593 620 6,23

516 514 576 539 6,19




86 . SOC TRANG
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 61,82 45 4

*Phan nhom theo d¢ léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-R&t tbt/2-Tét/3-Kha/a-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Year i 2014 2015 2016 2017 §2018

G|a nhap thl truong/Entry Costs

81 883 855 825 65
Tibpon dit dailland Access &Tenure 681 702 681 726 %39
.30 628 629
Chi phl thdl glan/ Tlme Costs 8,43 i 7,83 8,01

“Chl phi khong chinh thuc/lnfof;nal Charge35,807,126,476,84?,45
Canhtranh binh déng/Policy Bias 644 585 691 488 636

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

T|nh mlnh bach/Transparency

6,41 : 517 : 572 : 522 :%,25

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess :
_Support Services
Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng 474 ¢ 466 i 533 | 530 i5,06
Thiét che phép ly & An ninh trat tu/
Law & Order

511 : 479 : 4,44 : 554 :5,00

. 696 | 580 652 603 6,67




SON LA 87
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

K 4

L2008 e 2B DB A

2018 60,79 56 4

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

Year 2014 : 2015 : 2016 : 2017 : 2018

Gianhapthitruong/Entry Costs 820 834 853 741 798
Tiép can dét dai/Land Access & Tenure 553 6,28 540 - 525 6,14
523 586 584 641 643
588 635 702 58 58
Chi phi khong chinh thc/Informal Charges 501 500 492 540 523
Canh tranh binh déng/Policy Bias 536 471 517 513 533

Tinh nang déng clia chinh quyén tlnh/ 3,79 4,61 4,70 475 5,18
Proactive Leadership ~ : : : :

Tmh m|nh bach/Transparency

Chi ph| thoi gian/ Time Costs

Dich vu hd trg doanh nghlep/Busmess 5,89 6,59 5,62 6,43 6,35
Support Services ; ; : : :

Dotgo lao dong/Labor Training 54 4Tl 490 532 576

Thiét ché phap Iy & An ninh trattu/ 5,48 5,51 4,86 5,94 6,46
Law & Order : i i : :




88 . TAY NINH
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 64,54 14 3

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

S 2014 2015 2016 = 2017 = 2018
Year : : : : :

893 B88B 865 742 690
634 648 633 691 729
..T,rnh minh bachﬂransparencv ,,,,,, 586 59 593 620 630
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ R0 %63 715 748 778
Chi phi khong chinh thic/informal Charges 569 5,92 6,11 613 674

Canh tranh binh déng/Policy Bias 650 6,06 - 557 537 6,04

Tinh ndng déng cla chinh quyén tlnh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess 5,88 5,39 5,53 6,61 %6,69
Support Services o . ; ; ‘

543 487 546 567 5,37

6,38

Thiét ché phap Iy & An ninh trat tu/
Law & Order

Bao tao lao dong/LaborTralmng 517 | 544 : 589 15,99

592 651 550 543 634




THAI BINH 89
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

L2008 e 2B 30 A

2018 : 63,23 32 3

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

- 2014 | 2015 2016 2017 = 2018
Year H i : H i

Gianhapthitruong/Entry Costs 818 833 877 784 697
Tiép can dét daiLand Access &Tenure 553 550 553 520 617
646 614 645 654 627
676 665 686 649 635
Chi phi khong chinh thc/Informal Charges 537 530 559 510 633
Canh tranh binh déng/Policy Bias 479 504 533 515 523

Tinh nang dong ctia chinh quyén tlnh/ 5,46 4,36 5,00 5,44 5,56
Proactive Leadership ~ : : : :

Tmh m|nh bach/Transparency

Ch| ph| th0| gian/ Time Costs

Dich vu hd trg doanh nghlep/Busmess 4,59 5,32 472 6,52 6,17
Support Services ; ; ; : :

Dao tao lao dong/LaborTralnlng £ 570 : 578 | 574 : 6,47 | 6,87
Thiét che phap ly & An ninh trat tu/ A A A A

Law & Order 6,31 5,83 513 5,51 6,30




90 . THAI NGUYEN
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 64,24 18 3

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

2014 2015 2016 2017 2018

Gia nhép thi truang/Entry Costs 848 884 862 727 691
Tiép can d4t dai/Land Access & Tenure 5,63 | 6,67 5,76 6,45 6,37

Tl’nh minh bach/Transparency 585 i 6,57 | 6,16 i 6,31 | 6,12
Ch| phl thdl glan/ Tlme Costs 6,19
Ch| ph| khong chlnh thuc/lnformal Charges 5,54 :

6,74 6,64 6,17 = 6,40
533 576 566 593
Canhtranh blnh dang/Pollcy Bias 4,17 : 460 i 520 i 5,16 | 5,80

Tinh nang dong ctia chinh quyén tlnh/
Proactive Leadership

4,29 : 5,09 : 532 : 6,05 ; 6,26

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

Paotao lao dong/ '-abor Tfa'”'ng e 182 114 0 764 770 7,69
Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

575 4,82 ; 489 | 6,00 ; 5,81

6,96 569 584 642 6,40




THANH HOA 91
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
Year PCI Score PCI Ranking PCI Tier*

L2008 i DB SN SR

2018 : 63,94 25 3

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

pam 2014 2015 2016 2017 2018

Gianhgpthitruong/EntryCosts 871 844 807 830 693
Tiép can dét dai/land Access & Tenure < 579 574 547 696 6,22

615 670 643 636 621
679 5% 535 623 630
Chi phi khong chinh thc/Informal Charges 532 474 465 457 4,96
Canh tranh binh déng/Policy Bias 403 344 312 461 472

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

T|’nh minh bach/Transparency

Ch| ph| thou gian/ Time Costs

558 432 465 557 588

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

58 606 619 672 7,37

Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng

Thiét Che phép ly & An ninh trat tu/
Law & Order

630 682 633 651 6,88

6,01 583 535 574 6,06




92 . THUA THIEN HUE
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
H PCI Score H PCI Ranking H PCI Tier*

2018 63,51 30 3

*Phan nhém theo db léch chuén cla diém sb PCl so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Nam
Year

2014 2015 2016 2017 2018

7 863 793 850
614 646 7,07
9 625 653 695
""""""""""""""" 693 572 629 641 592
Chiphi khong ch‘l"nhthuc/lnforrpgl Chargesuimw 7 520 545 568 590
| 448 458 444 496

Tinh nang dong clia chlnh quyén tlnh/ 3,80 429 388 581 534
Proactive Leadership ‘ : )

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess 565 557 6,03 560 588
Support Services : :

613 609 613 686 6,30

Thiét che phap ly & An nmh trat tu/
Law & Order

591 508 531 600 686




TIEN GIANG

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

2018 :

Diém téng hop
PCI Score

62,75

Két qua xép hang

PCI Ranking

38

93

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

4

4

4

4

3

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Gla nhap th| truong/Entry Costs

Tlep can dat dai/Land Access & Tenure

Nam

T|nh mlnh bach/Transparency

Ch| ph| thdl glan/ Tlme Costs

Chl phl khong chlnh thuc/lnformal Charges

Canh tranh binh déng/Policy Bias

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng

Thiét che phéap ly & An ninh trat tu/
Law & Order

2014

861
6,04
571

(R
571
372

413
5,44
467

588

2015

2016

2017

2018

8,23

8,88

7,48

7,64

5,97

5,61

6,26

6,30

5,51

6,07

6,14

6,10

7,02

6,61

715

7,64

5,54

5,34

5,28

6,23

6,37

5,69

6,15

5,22

4,53

4,08

5,58

5,49

5,18

5,63

6,57

6,46

5,41

540

6,01

6,01

5,91

495

484

6,50




94 ~ TRAVINH

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém tong hop
Year : PCI Score

2018 61,79

Két qua xép hang

PCI Ranking

46

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

3

4

4

4

4

*Phan nhém theo db léch chuén ctia diém sb PCl so vdi gid trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat t6t/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sé thanh phan PCI

Nam
Year

- 2014

2015

2016

8,96

8,63

8,18

8,09

6,96

6,77

7,31

5,97

6,14

6,33

781

7,52

7,91

6,71

7,82

531

6,11

562

6,31

Tinh nang dong clia chlnh quyén tlnh/

Proactive Leadership

4,84

5,01

4,89

584

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess A

Support Services

5,82

4,95

5,02

437

5,46

6,12

4733

414

461

5,30

4,70

Thiét che phap ly & An nmh trat tu/

Law & Order

6,40

6,92

7,01

672

6,38




TUYEN QUANG
1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém téng hop Két qua xép hang
Year PCI Score PCI Ranking

95

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

2018 : 63,01 34

3

*Phan nhom theo d6 léch chuén ctia diém s6 PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rat tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sb thanh phan PCI

Nam

‘Gia nhap thi truong/Entry Costs 736 ?,94
Tiép can dat dai/Land Access & Tenure 4,90 607
“Tl'nh minh bach/Transparency 544 5,68
582 5
526 4
597 4

Chi phi thai gian/ Time Costs

Canh tranh binh dang/Policy Bias

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/

Proactive Leadership 4’59 4'73

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess

Support Services 513 4,96

Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng 6,35

Thiét che phap ly & An ninh trat tu/
Law & Order

2014 2015

- 2018

7,85

7,99

6,25

6,28

6,76

6,24

Chi phi khong chinh thuc/InformaI Charges : . 5,40

5,39

519

7,09

475

5,54

465

6,13

5,64

6,28

6,33

6,72

6,34

657 583

4,67

5,95

7,09




96 ~ VINH LONG

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém tong hop
Year : PCI Score

2018 : 65,53 8

Két qua xép hang
PCI Ranking

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

3

3

2

2

2

*Phan nhom theo d6 léch chudn ctia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rét tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi s thanh phan PCI

Nam

2014

2015

2018

Gia nhap thi truong/Entry Costs

8,89

8,51 |

. 6,91

Tiép can dét dai/Land Access & Tenure

6,61

7,01

7,04

Tinh minh bach/Transparency

645

6,09

5,92

Ch| ph| th0| gian/ Time Costs

6,83

7,90

7,33

Chl phl khong chlnh thuo/lnformal Charges

6,04

6,17

7,61

Canh tranh binh dang/Policy Bias

5,08

5,52

6,12

Tinh nang dong ctia chinh quyén tinh/
_Proactive Leadership

5,18

491

5,33

6,40

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

5,67

534 |

5,79

6,73

6,34

..Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng

496

663

Thiét Che phép ly & An ninh trat tu/
Law & Order

6,04

524

6,13

5,91

588

- 7,08

6,01

6,59




VINH PHUC

97

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Diém téng hop
PCI Score

2018

Két qua xép hang
PCI Ranking

64,55

Nhém diéu hanh
PCI Tier*

13 3

*Phan nhom theg dd léch chudn clia diém sb PCI so véi gia tri trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rét tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thép)

2. Két qua 10 chi s6 thanh phan PCI

Nam

Gia nhap thi truong/Entry Costs

Tiép can dat dai/Land Access & Tenure

'Tinh minh bach/Transparency

Chi phi thai gian/ Time Costs

Chi phi khong chinh thic/Informal Charges 567 588

Canh tranh binh dang/Policy Bias

Tinh nang dong clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghlep/Busmess
Support Services

Dao tao Iao dong/Labor Tralnlng

Thiét che phap ly & An ninh trat tu/
Law & Order

2015 | 2016 2018

841848 710 676
613.?.‘,.517.%.‘5.‘,. 5T
5 © 6,49 6,90 © 6,59 .‘,‘6’.8?‘,..
748 601 727 590
.‘,9,.0?‘,..
538

516 ;| 578 | 5,46 6,01

535 : 526 ; 564 : 6,81 : 6,35

. 7,05 6,65 636 668 718

603 628 584 628 5,82




08 ~ YEN BAI

1. Tong hop két qua chi s6 PCI 2014-2018

Nam Diém tong hop Két qua xép hang
N FOISEOD PG

2014 547 5

2015 56,64 51

2016 57,28 4

2017 60,72 46

2018 62,22 42

Nhém diéu hanh

5

4

4

4

4

*Phan nhom theo d¢ léch chudn ctia diém s6 PCI so véi gia trj trung binh trong giai doan
danh gia (1-Rét tbt/2-T6t/3-Kha/4-Trung binh/5-Tuong dbi thap/6-Thap)

2. Két qua 10 chi sb thanh phan PCI

Nam

Tinh nang ddng clia chinh quyén tinh/
Proactive Leadership

Dich vu hé trg doanh nghiép/Business
Support Services

Thiét ché phap 1y & An ninh trat tu/
Law & Order

4,20

5,59
5,06

482

5,81

5,65

485

5,41

497

5,32

6,22

6,17

521 : 5,25
6,94 @ 6,06

Gidy dang ky KHXB-CXB s6 898-2018/CXBIPH/9-37/TN, QDXB s6: 230B/QD-NXBTN

ngay 16/03/2018
Thiét ké Golden Sky Co.,Ltd. | www.goldenskyvn.com



Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam - VCCI
Trung tam Thuong mai Quéc té
S6 9 Bao Duy Anh, Ha Noi, Viét Nam
Tel: (84-24) 3574-2022
Fax: (84-24) 3574-2020
WWW.VCCi.com.vn

=" USAID

TU NHAN DAN MY

Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky - USAID/Viét Nam
Tang 15, Toa nha Tung Shing,
S6 2 Ngb Quyén
Hoan Kiém, Ha N&i, Viét Nam
Tel : (84-24) 3935-1260
Fax : (84-24) 3935-1265
www.usaid.gov/vietnam



SACH KHONG BAN





