BO THUONG MAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Fekkddekdok Poc lap - Tu do - Hanh phic
ER o
Sb: 1371/2004/QD-BTM Ha Noi, ngay 24 thang 9 nam 2004
QUYET PINH

CUA BO TRUONG BO THUGNG MAI SO 1371/2004/QD-BTM NGAY 24 THANG
09 NAM 2004 VE VIEC BAN HANH QUY CHE SIEU THI, TRUNG TAM THUONG
MAI

BO TRUONG BQ THUONG MAI

Can cit Nghi dinh ciia Chinh phii s6 29/2004/NP-CP ngay 16 thang 01 nam 2004 quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia Bé Ty hwong mai;

Can cir Chi thi ciia Thii twéng Chinh phii s6 13/2004/CT-TTg ngay 31 thang 3 niam 2004
vé viéc thuc hién mét sé giai phap chu yéu nham phat trién manh thi truong noi dia;

Pé tirng bude tiéu chudn héa phuc vu cho cong tic quy hoach phdt trién, quan 1y xdy
dung va hoat dong kinh doanh cua cac logi hinh 16 chikc thwong mai hién dai dap ving
yéu cau phat trién kinh té - xa héi va nhu cdu tiéu dimg cia nhan dén;

Theo dé nghi ciia Vu truéng Vu Chinh sdch thi trieong trong niede,

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy ché Siéu thi, Trung tdm thuong mai.
Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu Iyc thi hanh sau 15 ngay ké tir ngay dang Cong bao.

Piéu 3. Cac quy dinh trudce day vé Si€u thi, Trung tam thuong mai trai voi cac quy dinh
cta Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh nay déu bi bai bo.

Piéu 4. Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung vong, Giam dbe So

Thuong mai; Vu truéng, Cuc truong cac Vuy, Cuc lién quan thuéc B6 Thuong mai chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Phan Thé Rué

(Paky)



QUY CHE

SIEU THI, TRUNG TAM THUONG MAI
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 1371/2004/OP-BTM ngay 24 thang 09 nam 2004 cua
B¢ truong Bo Thuong mai)

Chuong 1:
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong ap dung

Quy ché nay quy dinh tiéu chuan va quan 1y hoat dong cua Siéu thi, Trung tim thuong
mai, &p dung do6i voi thuong nhan kinh doanh loai hinh Siéu thi, Trung tdm thuong mai.

Piéu 2. Giai thich tir ngit
Mot sb tir ngit trong Quy ché nay duoc hiéu nhu sau:

1. Siéu thi 14 loai hinh ctra hang hién dai; kinh doanh tong hop hodc chuyén doanh; c¢6 co
ciu chiing loai hang hoa phong pht, da dang, bao dam chit lwong; dap tmg cac tiéu
chuén vé dién tich kinh doanh, trang bi k¥ thuat va trinh d6 quan ly, t6 chirc kinh doanh;
c6 cac phuong thirc phuc vu van minh, thuén tién nham théa man nhu cau mua sdm hang
hoéa cua khéach hang.

2. Trung tam thuong mai la loai hinh t6 chirc kinh doanh thwong mai hién dai, da chtrc
ning, bao gém t6 hop céac loai hinh ctra hang, co so hoat dong dich vu; hoi truong, phong
hop, vin phong cho thué... dugc bé tri tap trung, lién hoan trong mdt hodc mot s6 cong
trinh kién truc lién ke dap mg cac tiéu chuan vé dién tich kinh doanh, trang bi k§y thuat
va trinh d¢ quan ly, t6 chirc kinh doanh; ¢6 cac phwong thirc phuc vy van minh, thuan
tién dap ung nhu can phat trién hoat dong kinh doanh ctia thwong nhan va thoa man nhu
cau vé hang hoa, dich vu ctia khach hang.

3. Dién tich kinh doanh 1a dién tich san (ké c4 16i di lai) ctia cac tang nha dung dé bé tri
cac hoat dong kinh doanh cua Siéu thi, Trung tdm thuong mai.

4. Tén hang 13 tén goi cia mot mit hang hodc tén goi hay ky hiéu cia mot mau ma cu thé
trong mdt loai mat hang dé phan biét véi mot mau ma cu thé khéc trong loai mat hang

nay.

5. Thuwong nhan kinh doanh Siéu thi hodc Trung tim thuong mai la thuong nhan t6 chirc
quan ly, diéu hanh hoat dong cuia siéu thi hodc Trung tam thuong mai.

Chuong 2:



TIEU CHUAN SIEU THI, TRUNG TAM THUONG MAI VA HANG HOA, DICH
VU KINH DOANH TAI SIEU THI, TRUNG TAM THUONG MAI

Piéu 3. Tiéu chuin Siéu thi

Duogc goi 1a Si€u thi va phan hang Si€u thi I}éu co s¢ kinh doanh thuong mai cé dia diérp
kinh doanh phu hop véi Quy hoach phat trién mang luéi thuwong mai cua tinh, thanh pho
va c6 quy mo, trinh dd t6 chirc kinh doanh dép Gng céc tiéu chuan co ban cua mot trong

ba hang Siéu thi theo quy dinh duéi day:

1. Siéu thj hang I:

1.1. Ap dung dbi véi Siéu thi kinh doanh tong hop:

1.1. 1. C6 dién tich kinh doanh tir 5.000 m? tr& 1én;

1.1.2. Danh muc hang hoéa kinh doanh tir 20.000 tén hang tr¢ 1én;

1.1.3. Cong trinh kién tric dugc xdy dung viing chic, ¢ tinh thim my cao, c6 thiét ké va
trang thiét bi k¥ thuat tién tién, hién dai, dam bao cc yéu cau phong chdy chira chay, vé
sinh mdi truong, an toan va thuén tién cho moi ddi tuong khéach hang; c6 bd tri noi trong
gilr xe va khu v¢€ sinh cho khach hang phu hop véi quy mo kinh doanh cua Siéu thi;

1.1.4. C6 hé thong kho va cac thiét bj k¥ thudt bao quan, so ché, dong goi, ban hang,
thanh toan va quan 1y kinh doanh tién tién, hién dai,

1.1.5. T6 chtc, bé tri hang hoa theo nganh hang, nhom hang mot cach van minh, khoa
hoc dé phuc vu khach hang liya chon, mua sim, thanh téan thuén tién, nhanh chong; c¢6
noi bao quan hanh 1y c4 nhén; co cac dich vu an udng, giai tri, phuc vu nguoi khuyét tat,
phuc vu tré em, giao hang tan nha, ban hang mang, qua buu di¢n, dién thoai.

1.2. vAp dung d6i v6i Siéu thi chuyén doanh: tiéu chuén 1.1.1 1a tir 1.000m” tré 1én; tiéu
chuan 1.1.2 1a Itr 2.000 tén hang trd 1€n; cac tiéu chuan khac nhu Siéu thi kinh doanh tong
hop.

2. Siéu thi hang II:

2.1. Ap dung dbi véi Siéu thi kinh doanh tong hop:

2.1.1. C6 dién tich kinh doanh tir 2.000 m” trd 1én;

2.1.2. C6 Danh myc hang hoéa kinh doanh ttr 10.000 tén hang trd 1én;

2.1.3. Cong trinh kién trac dugc xy dung viing chac c6 tinh tham my, c6 thiét ké va
trang thiét bi k¥ thuat hién dai dam bao cac yéu cau phong chdy chira chdy, vé sinh méi



truong, an toan va thuén tién cho khach hang; co b tri noi trong gilr xe va khu v¢ sinh
cho khéach hang phu hop véi quy mo kinh doanh cua Siéu thi;

2.1.4. C6 kho va cac thiét bi k¥ thuat bao quan, dong goi, ban hang, thanh toan va quan Iy
kinh doanh hién dai;

2.1.5. T6 chirc, bé tri hang hoa theo nganh hang, nhém hang mot cach vin minh, khoa
hoc dé phuc vu khach hang Iya chon, mua sam, thanh toan thuan tién, nhanh chong; c6
noi bdo quan hanh 1y c¢& nhan; c¢6 cac dich vu an uéng, giai tri, phuc vu nguoi khuyét tat,
phuc vu tré em, giao hang tan nha, ban hang qua buu dién, dién thoai.

2.2. Ap dung dbi voi Siéu thi chuyén doanh: tién chuén 2.1.1 1a tir 500 m2 trd Ién; tiéu
chuan 2.1.2 1a Itr 1.000 té€n hang tr¢ 1€n; cac ti€u chuan khac nhu Siéu thi kinh doanh tong
hop.

3. Siéu thi hang III:

3.1. Ap dung dbi véi Siéu thi kinh doanh téng hop:

3.1.1. Co dién tich kinh doanh tir 500 2 tré 1én;

3.1.2. Danh myc hang hoéa kinh doanh tir 4.000 tén hang tr¢ 1€n;

3.1.3. Cong trinh kién trac dugc xay dung viing chic, c6 thiét ké va trang thiét bi k§ thuat
dam bao cac yéu cau phong chay chita chdy, vé sinh méi trudng, an toan, thuan tién cho
khach hang; ¢6 bd tri noi trong gitr xe va khu vé sinh cho khach hang phu hop véi quy
mo kinh doanh cua Siéu thi;

3.1.4. C6 kho va cac thiét bi k¥ thuat bao quan, dong gbi, ban hang, thanh toan va quan 1y
kinh doanh hién dai;

3.1.5. T6 chirc, bd tri hang hoa theo nganh hang, nhom hang mot cach van minh, khoa
hoc d¢ phuc vu khach hang Iya chon, mua sam, thanh toan thuén tién, nhanh chong; cé
noi bdo quan hanh 1y ¢4 nhan, c¢6 cac dich vu phuc vu nguoi khuyét tat, giao hang tan
nha.

3.2. Ap dung ddi v6i Siéu thi chuyén doanh: tiéu chuan 3.1.1 1a tir 250 m2 tr6 1én; tiéu
chuan 3.1.2 1a tr 500 tén hang tr¢d 1€n; cac ti€u chuan khac nhu Si€u thi kinh doanh tong
hop.

Piéu 4. Tiéu chuin Trung tim thwong mai

Pugc got 1a Trung tAm thuong mai va phan hang Trung tAm thuong mai néu co sé kinh
doanh thuong mai c6 dia diém kinh doanh phii hop v6i Quy hoach phat trién mang luéi
thwong mai cua tinh, thanh phé va c6 quy mé, trinh d6 t6 chirc kinh doanh déap tmg céc

tiéu chuan co ban cia mot trong ba hang Trung tdm thuong mai theo quy dinh dudi day:



1. Trung tam thwong mai hang I:

1.1. C6 dién tich kinh doanh tir 50.000 m2 tr¢ 1€n va c6 noi trong gilr xe phu hop véi quy
md kinh doanh cia Trung tam thuong mai .

1 2. Céc cong trinh kién trac duoc xay dung vimng chic, c¢6 tinh tham my cao, co thiét ké
va trang thiét bi k¥ thuat tién tién, hién dai dam bao cac yéu cau phong chay chita chay,
vé sinh mdi truong, an ninh, an toan, thudn tién cho moi ddi trong tham gia hoat dong
kinh doanh trong khu vuc.

1.3. Hoat dong da chirc nang ca vé kinh doanh hang hoa va kinh doanh céc loai hinh dich
vu, bao gdm: khu vuc dé bé tri cac cira hang ban budn, ban 1¢ hang hoa; nha hang, khach
san; khu vuc dé td chac hoi cho trién 1am trung bay gidi thi¢u hang hoéa; khu vuc danh
cho hoat dong vui chot giai tri, cho thué van phong lam viéc, héi truong, phong hop dé t6
chtrc cac hoi nghi, hoi thao, giao dich va ky két cac hop dong thuong mai trong, ngoai
nudce; khu vye danh cho cac hoat dong tai chinh, ngén hang, bao hiém, buu chinh vién
thong, tin hoc, tu van, moi gioi dau tu, du lich.

2. Trung tam thwong mai hang II:

2.1. C6 dién tich kinh doanh tir 30.000 m2 tr¢ 1€n va ¢6 noi trong gitr xe phu hop véi quy
mo kinh doanh cua Trung tdm thuong mai.

2.2. Céc cong trinh kién trac duoc xay dung vimg chic, c6 tinh tham my, c6 thiét ké va
trang thiét bi ky thudt tién tién, hién dai dam bao cac yéu cau phong chay chira chay, vé
sinh moi trudng, an ninh, an toan, thuan ti¢n cho moi ddi tuong tham gia hoat dong kinh
doanh trong khu vuec.

2.3. Hoat ddng da chirc nang ca vé kinh doanh hang hoa va kinh doanh cac loai hinh dich
vu, bao gom: khu vuc dé bd tri cac cira hang ban budn, ban 1¢ hang hoa; nha hang, khach
san; khu vuc dé trung bay gidi thiu hang hoa; khu vuc danh cho hoat dong vui choi gidi
tri, cho thué vin phong lam viéc, hoi trudng, phong hop dé t6 chic cac hoi nghi, hoi thao,
giao dich va ky két cac hop dong thuong mai trong, ngoai nude; khu vuc danh cho cac
hoat dong tai chinh, ngan hang, bao hiém, buu chinh vién thong, tu van, moi gidi dau tu,
du lich.

3. Trung tim thwong mai hang II1:

3.1. Co dién tich kinh doanh tir 10.000 m2 tr& 1€n va c6 noi trong gitr xe phu hop véi quy
md kinh doanh cta Trung tm thuong mai.

3.2. Céc cong trinh kién trac duoc xdy dung viing chéc, c6 thiét ké va trang thiét bi k§
thudt hién dai ddm bao cac yéu cau phong chay chira chay, v¢ sinh méi trudng, an ninh,
an toan, thuan tién cho moi doi twong tham gia hoat dong kinh doanh trong khu vuec.



3.3. Hoat dong da chirc ning ca vé kinh doanh hang hoa va kinh doanh céc loai hinh dich
vu, bao gom: khu vuc dé bd tri cac cira hang ban budn, ban 1¢ hang hoa; khu vuc dé trung
bay gidi thi¢u hang hod; khu vuc danh cho hoat dong an uéng, vui choi gidi tri, cho thué
vin phong lam viéc, phong hop dé t6 chuc cac hoi nghi, hoi thao, giao dich va ky két cac
hop dong thwong mai trong, ngoai nudc; khu vue danh cho hoat dong tu van, moi gisi
dau tu, du lich.

Piéu 5. Phin hang, tén goi va bién hiéu Siéu thi, Trung tim thwong mai

1. Thuong nhén kinh doanh Siéu thi hodc Trung tdm thuong mai tu tién hanh phan hang
Siéu thi, Trung tdm thuong mai ciia minh cén cr c4c tiéu chuén tai Diéu 3 va Diéu 4 Quy
ché nay theo sy hudng dan va kiém tra ctia SO thuong mai tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong (sau day goi tat 1a S& Thuong mai).

2. Chi céc co sé kinh doanh thwong mai c¢6 du cac tiéu chuan quy dinh tai Diéu 3 (d6i voi
Siéu thi) hodc Diéu 4 (doi voi Trung tam thuong mai) cia Quy ché nay méi dugc dat tén
la Siéu thi hodc trung tam thuong mai.

Nghiém cAm cac co so kinh doanh thuong mai khong c6 du céc tiéu chuin quy dinh tai
Quy che nay tu dat tén 1a Siéu thi hodc Trung tim thwong mai, hodc dit tén, ghi bién hidu
bang tiéng nudc ngoai (nhu Supermarket, Hypermarket, Big Mart, Big Store, Shopping
Center, Trade Center, Plaza,...)

3. Bién hiéu ctia Siéu thi hodc Trung tim thuong mai dugc ghi theo quy dinh sau day:

3.1. Phai ghi bang tiéng Viét Nam la SIEU THI hoic TRUNG TAM THUONG MAI
trude tén thuong mai hodc tén riéng do thuong nhan ty dat va trude cac tr chi dia danh
hay tinh chét cta Siéu thi hodc Trung tam thuong mai (Vi du: Si€u thi A, Siéu thi sach B,
Siéu thi may tinh C; Trung tam thuong mai D... ).

3.2. Néu ghi thém bang tiéng nudc ngoai, kich c¢& chir phai nho hon kich ¢& tén tiéng Viét
Nam va phai dat dudi hoac sau tén tieng Viét Nam.

3.3. Phai ghi rd tén thuong nhén kinh doanh Siéu thi hodc Trung tdm thuong mai, dia chi,
s0 dién thoai va hang cua Siéu thi hoac Trung tdm thuong mai.

Piéu 6. Xay dung Siéu thi, Trung tim thwong mai

1. Chua dau tu xdy dung méi hodc stra chira 16n, cai tao, nang cap Siéu thi, Trung tim
thwong mai phai 1ap du an theo cac quy dinh hién hanh vé quan Iy dau tu xay dung. Dia
diém xay dung Siéu thi, trung tdm thuong mai phai phu hop véi Quy hoach phat trién
mang ludi thuong mat cua dia phuong.

2. Khi lap du 4n xay dyung Siéu thi, Trung tim thuong mai chi dau tu phai can ctr Vao cac
tiéu chuan co ban vé phan hang Siéu thi, Trung tdm thuong mai ciia quy ché nay dé xac
dinh quy mdé dau tu phu hop voi tung hang Si€u thi, Trung tdm thuong mai.



Piéu 7. Hang hoéa, dich vu kinh doanh tai Siéu thi, Trung tim thwong mai

1. Hang héa, dich vu kinh doanh tai Siéu thi, Trung t@m thuqng mai phai bao ddm ding
cac quy dinh cua phap luat va thyc hién nhitng yéu cau cu thé sau day:

1.1. C6 tén thuong mai riéng hodc té€n thuong mai cua Siéu thi hodc Trung tam thuong
mai (néu hang hoa, dich vu khong c6 tén thuwong mai ri€éng phai c¢6 tén hang hoa, dich vu)
va phai ghi rd xuat x1r ciia hang hoéa theo quy dinh ctia phép luat.

1.2. C6 ma sb, ma vach d6i voi nhirng loai hang héa c6 thé dang ky ma sd, ma vach dé
thuan ti¢én cho cong tdc quan 1y cua Si€u thi, Trung tdm thuong mai va giam sat cua
khach hang.

1.3. Bbi v6i hang hoa 14 thyc pham phai dam bao céc tiéu chudn vé sinh, an toan thuc
pham va ghi rd thoi han sir dung trén bao bi dong goi. Néu 1a néng san, thuc pham & dang
tuoi hodc so ché khong c6 bao bi dong gbi san thi phai qua chon loc, phan loai, ghi rd
xudt xir, cht lugng va thoi han str dung tai gia hang, quay hang.

1.4. Tat ca céac loai ‘hang hoa, dich vy kinh doanh tai Si€u thi, Trung tdm thuong mai phai
c6 gia ban dugc thé hién 6 rang trén nhin hang hoa, bao bi hang hoa hoic duoc niém yét
tai gia hang, quay hang, diém kinh doanh dich vu.

1.5. Hang héa c6 bao hanh phai ghi 1 thdi han va dia diém bao hanh.

1.6. Ngudn hang dugc t6 chirc cung ung 6n dinh va thuong xuyén théng qua don hang
hodc hop dong véi cac nha san xuat kinh doanh.

2. Khéng duoc kinh doanh tai siéu thi, Trung tam thuong mai cac loai hang hoa, dich vu
sau day:

2.1. Hang hoa, dich vu thugc Danh muc cAm kinh doanh theo quy dinh ctia phap luat;
hang 1au, hang gia, hang khong 15 xut xt, hang qua thoi han sir dung va hang khong
dam bao chat luong theo quy dinh ctia phap luat nhu hang mat pham chét, hang kém chat
lugng, hang nhiém ddc va dong thuc vat bi dich bénh...).

2.2. Hang hoa khong ding quy dinh vé nhin hang héa, vé tem thué hang hoa nhap khau
va tem thué hang hoa tiéu thu dac biét.

2.3. Hang hoa c6 chira chat phong xa hodc thiét bi phat buic xa i-on hoa qua mirc d6 cho
phép theo quy dinh.

2.4. Céc loai vat liéu nd; cac loai chat 10ng, chit khi d& gy chay nd (nhu xing dau, gas,
khi nén...).

2.5. Cac loai thube thu Y, thudc bao vé thuc vat thudc danh muc han ché kinh doanh theo
quy dinh cua phap luat.



2.6. Hang hoa c6 chira hoa chat doc hai thudc danh muc han ché kinh doanh theo quy
dinh cua phap luat.

Chuong 3:

QUAN LY HOAT PONG SIEU THI, TRUNG TAM THUONG MAI
Pidu 8. Trach nhi¢m ciia thwong nhén kinh doanh Siéu thi, Trung tim thwong mai
1. T6 chirc, c4 nhan kinh doanh Siéu thi hodc Trung tdm thuong mai phai 1a doanh nghiép
c6 dang ky kinh doanh hoat dong thwong mai theo quy dinh cua phap luét. Siéu thi hodc
Trung tam thuong mai c6 thé 1a mot doanh nghi¢p doc 1ap hoac la don vi tryc thudc cua
mdt doanh nghiép c6 dang ky kinh doanh hoat dong thuong mai.
2. Thuong nhan kinh doanh Siéu thi, trung tdm thuang mai phai to chirc, quan 1y, diéu
hanh hoat dong va chiu trach nhiém trude phap luat vé moi hoat dong cua Siéu thi, Trung
tdm thuong mai; dinh ky hoac dot xuét bao céo tinh hinh hoat dong ctia Siéu thi, Trung

tam thuong mai theo yéu cdu va hudng dan ctia co quan quan 1y nha nude vé thuong mai.

3. Si€u thi hodc Trung tam thuong mai phai c6 ndi quy hoat dong. Noi quy cua Siéu thi
hodc trung tdm thuong mai bao gdm nhitng ndi dung chinh sau:

3.1. Quyén han va trach nhiém ddi véi khach hang cia can bg, nhan vién Siéu thi, trung
tam thuong mai.

3.2. Quyén va nghia vu ctia thwong nhan tham gia kinh doanh tai Siéu thi, Trung tim
thuong mai.

3.3. Hang hoa, dich vu kinh doanh tai Si€u thi, trung tam thuong mai.

3.4. Quyén va nghia vu ctia khach tham gia giao dich, mua ban, tham quan trong Siéu thi,
Trung tam thuong mai.

3.5. Bao v¢ trat tu, an toan, phong chéng chay nd, bao dam vé sinh moi truong trong Siéu
thi, trung tam thuong mai.

3.6. Xur Iy vi pham, giai quyét tranh chép tai Siéu thi, Trung tim thuong mai.

4. No6i quy cua Siéu thi hodc trung tdm thuong mai do thuong nhan kinh doanh Siéu thi
hodc Trung tam thuong mai xay dung theo hudng dan va phé duyét cta S¢ Thuong mai.
Ban tom tit nhimg diém chinh cta Noi quy phai dugc ghi rd rang, niém yét ¢ noi d& nhin

dé moi nguoi biét va thuc hién.

Piéu 9. Trach nhiém ciia Sé thuong mai.



S¢ Thuong mai c6 trach nhiém phdi hop véi cac co quan hitu quan giiip Uy ban nhén dén
tinh, thanh phé thyuc hién chire nang quan ly nha nudce dbi voi Siéu thi, Trung tim thuong
mai trén dia ban tinh, thanh phd, bao gém céc cong viéc sau day:

1. Xay dung quy hoach, ké hoach phat trién Siéu thi, Trung tdm thwong mai phu hop voi
quy hoach, ke hoach phat trién thwong mai, phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong va
hudng din trién khai thuc hién.

2. Huong dan, kiém tra thuong nhan kinh doanh Siéu thi, Trung tdm thuong mai thuc
hién ti€u chuan va phan hang Si€u thi, Trung tdm thuong mai.

3. Huéng dan thuong nhan kinh doanh Siéu thi, Trung tAm thuong mai xay dung va thyc
hién ndi quy Siéu thi, Trung tam thuong mai; phé duyét Noi quy cua cac si€u thi, Trung

tam thuong mai.

4. Quan Iy hoat dong kinh doanh cua cac Siéu thi, Trung tam thuong mai theo Quy ché
nay va cac quy dinh cta phap luat.

5. Xay dung, hudng dan thyc hién cac dinh mic kinh té - ki thuat, cic tiéu chuan nghiép
vu trong hoat dong kinh doanh Siéu thi, Trung tam thuong mai.

6. Chi dao, huéng dan, td chire dao tao, boi dudng nghiép vu vé quan tri kinh doanh Siéu
thi, Trung tdm thuong mai.

7. Pinh ky hoac dot xuét kiém tra hoat dong kinh doanh cua cac siéu thi, Trung tdm
thuong mai va xur 1y cac vi pham theo quy dinh cua phap luat.

8. Dinh ky hodc dot xuét bao cdo theo yéu cau ctia B Thuong mai vé tinh hinh phat
trién, t6 chirc, quan ly va hoat dong kinh doanh cua Siéu thi, Trung tam thuong mai tai
dia phuong.
Chuong 4:

XU LY VI PHAM VA TO CHUC THUC HIEN
Piéu 10. Xir Iy vi pham

Ké tir ngdy Quy ché nay c6 hiéu lyc thi hanh, t6 chirc, ca nhan kinh doanh cé cac hanh vi
vi pham sau day s€ bi xtr Iy theo quy dinh cua phép luat:

1. Kinh doanh Si€u thi hodc Trung tdm thuong mai ma khong phai la doanh nghiép va
dang ky kinh doanh hoat dong thuong mai theo quy dinh tai Piéu 8 Qui ché nay.

2. Co s06 kinh doanh thuong mai khong c6 du cac tiéu chuan Siéu thi hoic Trung tAm
Thwong mai theo quy dinh ciia Quy ché nay ma van dit tén, treo bién hiéu 1a Siéu thi,
Trung tdm thuong mai.



3. Ghi bién hiéu Siéu thi hogc Trung tAm thwong mai khong ding theo quy dinh tai Piéu
5 Quy ché nay.

4. Vi pham cac quy dinh vé hang hoa, dich vu kinh doanh tai Si€u thi hodac Trung tam
thuong mai.

5. Khoéng c6 Noi quy cua Siéu thi hodc trung tam thuong mai hodc Noi quy khong theo
dang quy dinh tai Diéu 8 Quy ché nay.

6. Cac vi pham khac theo quy dinh ctia Quy ché nay va quy dinh cta phap luat c6 lién
quan.

Piéu 11. T6 chirc thwe hién
S¢ Thuong mai chiu trach nhiém hudéng dan va té chirc thuc hién cu thé Quy ché nay;

trong qué trinh thuc hién, néu c6 kho khin, vudng méc can kip thoi bao cao dé Bo
Thuong mai, Uy ban nhan nhén tinh, thanh pho xem xét giai quyét.



