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(CONG THONG TIN DIEN TU CHINH PHU

VAN PHONG CHINHPHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc lap - Tw do - Hanh phiic

86: 2052/VPCP-KGVX Ha Néi, ngay 17 théng 3 ndm 2020

V/v xit ly théng tin bdo néu v& viée
ung xir véi khach du lich nudéce ngoai

Kinh gui: 7
—chf),,Vén héa, The thao va Du lich;’
- Uy ban nhén dén cac tinh, thanh pho truc thudc Trung uong.

Gan day, mot sé phuong tién thong tin, béo chi ¢6 phan 4nh vé viée do lo
ngai nguy co nhiém va lay lan dich bénh Covid-19 tir khach du lich 1a nguoi
nudc ngoai, mot sé co so luu trd, co sé dich vu du lich & céc dia phuong da tu
chéi phuc vy, thdm chi c6 biéu hién tiy chay, ky thi khach du lich 1a ngudi nude
ngoai. P& kip thdi chén chinh, gitt gin hinh anh dét nuée, con nguoi, diém dén
du lich Viét Nam an toan, than thién, hiéu khach, Tht tuéng Chinh pht yéu cau:

1. Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd truc thudce Trung wong khin
truong chi dao ra soat vé tinh hinh khéach du lich nuéc ngoai trén dia ban;
chi dao céc td chic, ca nhén kinh doanh dich vu du lich, co s& luu tra, nhét 13
tai cdc khu, diém du lich thuc hién nghiém quy dinh cta Luat du lich vé& viéc
khéng phan biét, dbi xur dm véi khach du lich; chén chinh va xt Iy nghiém moi
hanh vi ky thi, tir chbi phuc vu khach du lich 1a nguoi nude ngoai.

Trudng hop phat sihh nhiing Van d& phuc tap, vuot qua kha nang Xu ly
tai chd, bao cdo ngay cip cé thdm quyén dé chi dao, xir ly.

2. B6 Vian hoéa, Thé thao va Du lich chi dao, hudng d?m cac dia phuong,
don vi kinh doanh du lich, co s& Iuu tr du lich chu déng trién khai céc giai phap
vé phong, chdng dich Covid-19 theo ding chi dao ctia Thu tudng Chinh phu va
huéng dan cia co quan y t& va c6 bién phép phi hop dé ho tro, tao diéu kién
thuan loi cho khach du lich nuéc ngoai, bao dam an toan, co tb chirc.

3. B Ngoai giao phéi hop véi cac bd, co quan, Uy ban nhén dan céc tinh,
thanh phd truc thuée Trung wong kip thoi ¢6 huéng din tranh dé xdy ra cic
vu viée va phdi hop voi Bai st quéan cac nudc lién quan trong qua trinh x1r ly,
gin gitt hinh dnh quoc gia hiéu khéch, than thién.

Vin phong Chinh phii théng béo dé cac bd, co quan lién quan biét, thuc hién./.
Noi nhin: BO TRUO’N G, CHU NHIEM

- Nhu trén;
- Thi twéng, PTTg Vii Pac Dam (dé b/c);
- Cac BO: NG, YT, CA, QP;
- UBND céc tinh, TP trire thudc TW;
- VPCP: BTCN, PCN Nguyén Sy Hiép,
Tro ly TTg, TGD Cong TTDT,
cac Vyu: TH, TKBT, QHDP;
- Luu: VT, KGVX (3).4at
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